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Streszczenie

Dostep do nowoczesnej wiedzy technicznej jest niezbedny dla wzrostu konkurencyjnosci
gospodarki. Jednym z kanaldw, za posrednictwem ktorego zachodzi mi¢dzynarodowa dyfuzja
wiedzy technicznej sa korporacje transnarodowe. Dysponujac przewaga technologiczna moga
one generowal pozytywne efekty zewnetrzne, ktére wspieraja postep techniczny i akumulacje
kapitalu ludzkiego w gospodarce przyjmujacej. Celem artykulu jest przedstawienie
dynamicznych wspoétzaleznosci, jakie zachodza miedzy pojawieniem sie zewnetrznych
efektow dziatalnosci korporacji transnarodowych, procesem dyfuzji wiedzy a poziomem
zasobow kapitatu ludzkiego. Przeglad badan empirycznych ograniczono do trzech aspektow:
efektow edukacyjnych, powiazan filii korporacji z lokalnymi przedsi¢gbiorstwami oraz efektow
demonstracji i konkurencji. Badania pokazuja, Ze o znaczeniu dyfuzji wiedzy nie decyduje
tylko rodzaj branzy, do ktérej ona naptywa, ale takze skala tego transferu i jego nowoczesnosc.
Ponadto wystepowanie pozytywnych efektéw zewnetrznych ptynacych z dziatalnosci korporacji
transnarodowych zalezy od poziomu zdolnosci absorpcyjnych gospodarki przyjmujace;.
Jesli wielkos¢ luki technologicznej jest zbyt duza, to nie tylko ostabia, ale rowniez blokuje
wystepowanie pozytywnych efektow zewnetrznych.

Stowa kluczowe: kapital ludzki, korporacje transnarodowe, dyfuzja wiedzy, efekty przemiesz-
czania wydajnosci

Wstep

Dostep do wiedzy
technicznej jest niezbedny dla wzrostu
konkurencyjnosci gospodarki. Jednym
z kanalow, za posrednictwem ktdrego za-
chodzi miedzynarodowa dyfuzja wiedzy
technicznej sa zagraniczne inwestycje

NOWOCZesnej

bezposrednie (ZIB). Gléwnym nosni-
kiem ZIB sa korporacje transnarodowe
(KTN). Dysponujac przewagg technolo-
giczna moga one generowal pozytywne
efekty zewnetrzne, ktére wspieraja po-

step techniczny i akumulacje kapitatu
ludzkiego w gospodarce przyjmujacej.
W artykule przedstawiono dynamiczne
wspolzaleznosci, jakie zachodzg miedzy
pojawieniem sie zewnetrznych efektow
dziatalnosci KTN, procesem dyfuzji
wiedzy a poziomem zasobow kapitatu
ludzkiego.

Na gruncie nowej teorii wzrostu go-
spodarczego jedna z gtownych determi-
nant rozwoju jest kapitat ludzki. Od niego
rowniez zalezy wielkos¢ luki technolo-
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gicznej oraz efektywnos$¢ transferu no-
wych technik w modelach dyfuzji wiedzy.
W pracy przedstawiono korzysci, jakie
niesie ze sobg dyfuzja wiedzy technicznej
poprzez ZIB z punktu widzenia poziomu
zasobow kapitatu ludzkiego gospodarki
przyjmujacej. Dlatego dokonujac prze-
gladu badan empirycznych ograniczono
sie do trzech aspektow: efektow eduka-
cyjnych, powigzan filii korporacji z lokal-
nymi przedsigbiorstwami oraz efektow
demonstracji i konkurencji. Jest to waski
aspekt dzialalnosci KTN, ale najsilniej
zwigzany z problemem dyfuzji wiedzy
technicznej i rola kapitatu ludzkiego.
Tekst sktada sie z czterech rozdziatow.
W pierwszym rozdziale wyjasniono po-
jecie efektow zewnetrznych dziatalnosci
KTN i krotko przedstawiono korzysci
plynace z zewnetrznej dziatalnosci KTN
zwiazane z transferem wiedzy tech-
nicznej dla gospodarek przyjmujacych.
W rozdziale drugim scharakteryzowano
efekty edukacyjne zewnetrznej dziatal-
nosci KTN w gospodarce przyjmujacej
i wskazano, w jaki sposob aktywnos¢
KTN moze stanowi¢ posrednio (lub bez-
posrednio) bodziec (lub zagrozenie) dla
wzrostu akumulacji kapitatu ludzkiego.
W rozdziale trzecim opisano czynniki de-
terminujace skale i plaszczyzny powigzan
filii zagranicznych z przedsi¢biorstwami
krajowymi i ich wptyw na jakos¢ i struk-
ture kapitatu ludzkiego u tych ostatnich.
Rozdzial czwarty zostal poswiecony
efektom demonstracji i konkurencji pty-
nacym z aktywnosci KTN w gospodarce
przyjmujacej dla procesu uczenia sie
i rozwoju czynnika ludzkiego i technicz-
nego u lokalnych podmiotdw.

1. Efekty zewnetrzne dzialalnosci KTN!
W literaturze wyrodznia sie¢ bezposred-
nie (pierwotne) i posrednie (wtdrne)
efekty naptywu zagranicznych inwestycji
bezposrednich oraz ich efekty zewnetrz-
ne [Witkowska 2000]. Efekty posrednie
moga mie¢ charakter zamierzony (np.
efekty wspotpracy filii korporacji trans-
narodowych z lokalnymi podmiotami),
jak i niezamierzony (np. przenikanie
wzorcow zarzadzania zasobami ludzki-
mi) [Gorynia, Bartosik-Purgat, Jankow-
ska, Owczarzak 2005]. Natomiast efekty
zewnetrzne zagranicznych inwestycji
bezposrednich to uboczne, niezamie-
rzone skutki dzialan korporacji trans-
narodowych majace wplyw na sytuacje
gospodarki panstwa przyjmujacego. Jak
pisze Witkowska [2000] wyodrebnienie
efektow bezposrednich nie budzi dys-
kusji, podczas gdy w przypadku efektéw
posrednich i efektéw zewnetrznych wy-
stepuje pewien obszar nierozlacznosci;
w pewnym zakresie efekty posrednie po-
krywaja si¢ z efektami zewnetrznymi.
Jeden z rodzajow efektow zewnetrz-
nych dotyczy sfery technicznej i tech-
nologicznej, czyli wystepowania, albo
pojawienia sie, nieoptaconego czynnika
produkecji i tworzenia niejako nowe-
go srodowiska, w ktérym funkcjonujg
przedsigbiorstwa. korzystanie
firm krajowych z nieoptaconego czynni-
ka nastepuje poprzez efekt demonstracji
i mobilno$¢ czynnika pracy miedzy

Swoiste

podmiotami krajowymi a zagranicznymi.
Modyfikacja otoczenia ekonomicznego
nastepuje na skutek stosowanych przez
korporacje transnarodowe nowych tech-
nik i metod organizacjii zarzadzania, kto-

! Pojecie efektow zewnetrznych odnosi si¢ do zagranicznych inwestycji bezposrednich (ZIB). W zwiazku z tym,
ze ponad 70% globalnych ZIB jest kreowane przez KTN, zjawisko to bedzie opisywane w konteksécie zagraniczne;j
dziatalnosci korporacji. Zatozenie to czynione jest ze $wiadomoscia istnienia réznic miedzy KTN a ZIB.
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re w wyniku konkurencji wymuszaja na
lokalnych podmiotach podjecie nowego,
efektywniejszego sposobu prowadzenia
dziatalnosci [Gorynia, Bartosik-Purgat,
Jankowska, Owczarzak 2005]. Sprostanie
konkurencji korporacji transnarodowych
powoduje przechodzenie lokalnych pod-
miotdw na wyzszy szczebel technologicz-
nego i organizacyjnego zaawansowania.
Korporacje transnarodowe oddziatuja wiec
na gospodarke panstwa przyjmujacego
pod wzgledem skali i jakosci dziatalnosci
gospodarczej oraz w aspekcie przestrzen-
nym przez decyzje lokalizacyjne.

Transfer wiedzy technicznej do lo-
kalnych podmiotéw wymaga zazwyczaj
najwyzszych kwalifikacji zatrudnionych
i odpowiedniego technicznego poziomu
rozwoju branzy, do ktorej technologia
jest eksportowana i w ktorej ma by¢
adaptowana. Istnieja jednak takze takie
technologie, ktoérych najefektywniejsze
wykorzystanie odbywa si¢ tylko w ob-
rebie korporacji transnarodowych, ze
wzgledu na jej specyficzne cele, organi-
zacje produkcji i sprzedazy. Dzieje sie
tak w sytuacji braku dyfuzji kwalifikacji
z korporacji transnarodowej do firm
lokalnych, ktére ulatwiataby adaptacje
nowych technologii. W takim przypadku
pozyskiwanie nowych technologii moze
okaza¢ sie¢ nieoplacalne dla lokalnych
przedsiebiorstw z uwagi na nieumiejet-
nos¢ ich odpowiedniego wykorzystania.

Korporacje transnarodowe wchodzac
na rynek burza istniejacg na nim row-
nowage. Posiadajac specyficzna przewage
technologiczng i informacyjna, oparta
na posiadanych umiejetnosciach oraz
znajomosci rynku, wykorzystuja lokalne
przewagi komparatywne w panstwach
przyjmujacych i skutecznie konkuruja
z przedsigbiorstwami krajowymi. Sytu-
acja taka zmusza lokalne przedsigbior-

stwa do ochrony swego udzialu w rynku.
Réznice miedzy przedsiebiorstwami kra-
jowymi i zagranicznymi moga prowadzi¢
do pojawienia si¢ réznego typu dyfuzji,
ktére w efekcie moga wplynac na wzrost
wydajnosci lokalnych przedsigbiorstw.

Tego typu korzysci, zwigzane z rédznego
rodzaju formami dziatalnosci zewnetrznej
korporacji, czesto w literaturze odnosi si¢
do zjawiska nazywanego efektem przeni-
kania wydajnos$ci (productivity spillovers
effect). W wielu pracach przyjmuje sie, ze
dyfuzja wydajnosci ma miejsce, gdy wej-
scie (lub obecnos¢) korporacji transnaro-
dowych na rynek prowadzi bezposrednio
do wzrostu wydajnosci w przedsiebior-
stwach lokalnych, przy czym korporacje
nie s w stanie internalizowa¢ w catosci
wynikajacych stad korzysci [Blomstrom,
Kokko 1998], [Kinoshita 1999, 2001].
Poprawa efektywno$ci moze by¢ efek-
tem zaréwno kopiowania przez krajowe
przedsigbiorstwa wiedzy i technologii
uzywanych przez korporacje transnaro-
dowe na lokalnym rynku, jak réwniez
wymuszania przez zagraniczng konku-
rencje poszukiwania nowych technologii
lub wykorzystywania posiadanych w spo-
sob bardziej efektywny.

Efekty przenikania wydajnosci, jako
przedmiot badan i pomiaréw, byty obiek-
tem dyskusji, w ktorej Xu [2000] zwrdcit
uwage na pewna niekonsekwencje i nie-
jednoznaczno$¢ wczesniej dokonanych
badan. Xu mianowicie podkreslit réznice
miedzy czesto utozsamianymi efektami
dyfuzji wiedzy technicznej wynikajacymi
z dziatalnosci korporacji, a innymi efek-
tami podnoszacymi wydajnos¢. Niekto-
rzy badacze — wedlug niego — blednie
obecnosci
korporacji transnarodowych (np. mie-
rzone jako warto$¢ sprzedazy korpora-
¢ji lub udziat zagranicznych inwestycji

interpretuja  wspolczynniki
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bezposrednich w krajowym PKB), jako
wskazniki dyfuzji wiedzy za ich posred-
nictwem. Pozytywna korelacja bowiem
nie oznacza, ze zachodzi przemieszczanie
wiedzy miedzy korporacja a lokalny-
mi przedsigbiorstwami czy gospodarka
przyjmujaca zagraniczne inwestycje
bezposrednie. Zalezno$¢ taka moze po
prostu oznaczaé, ze obecnos¢ korporacji
transnarodowych powoduje wzrost kon-
kurencji na rynku krajowym i prowadzi
w efekcie do podniesienia sprawnosci
mechanizmoéw  rynkowych i wyzszej
wydajnosci.

Pomocna w zrozumieniu tych rdz-
nic wydaje sie by¢ klasyfikacja efektow
zewnetrznych dzialalnosci korporacji
transnarodowych zaproponowana przez
Cavesa [1974]. Podzielil on skutki ich
aktywnosci na trzy kategorie:

* poprawa efektywnosci rynku, miedzy
innymi poprzez ograniczenie monopoli,

= poprawa technicznej wydajnosci w wy-
niku efektywniejszego wykorzystania
istniejacych srodkow,

= wzrost stopy transferu nowej wiedzy
technicznej.

Pierwsze dwie kategorie nie oznaczaja,
ze w wyniku dzialalnosci korporacji miata
miejsce dyfuzja wiedzy technicznej z kor-
poracji do lokalnych przedsigbiorstw.

Inni autorzy wyrdzniaja dwie glow-
ne grupy korzysci zwiazanych z trans-
technicznej ptynacych
z zagranicznej dzialalnosci korporacji
transnarodowych dla przedsi¢biorstw
i gospodarek przyjmujacych zagraniczne
inwestycje bezposrednie:
= korzysci zwiazane z pojawieniem sig

ferem wiedzy

efektow przemieszczania wydajnosci;

= korzysci zwiazane z wystapieniem
efektu dyfuzji dostepu do rynkow

[Blomstrom, Kokko 1998].

Pierwsza grupa korzysci zwiazanych
z aktywnoscia korporacji transnarodo-
wych polega na dostgpie podmiotow
gospodarczych z krajow przyjmujacych
do technologii i umieje¢tnosci dotad im
nieznanych. Niesie to ze sobg mozliwos¢
dyfuzji zdolnosci menedzerskich, wpro-
wadzenia nowych form zarzadzania oraz
akumulacji kapitatu ludzkiego poprzez
podnoszenie kwalifikacji personelu tech-
nicznego i administracyjnego, postep
techniczny w dziedzinie metod produkcji
i produktow, rozwdj badan naukowych
i ogdlnej wiedzy.

Druga grupa
z zewngetrznych
korporacji transnarodowych wiaze sie
z uzyskaniem dostepu do innych rynkow
za posrednictwem korporacji (market ac-
cess spillovers).

Korporacje transnarodowe i ich filie
czesto posiadaja przewage nad lokalny-
mi przedsiebiorstwami w dziatalnosci
eksportowej. Korporacje dysponuja od-
powiednimi zasobami, tj. informacjami
o produkcie, procesie i rynku, wiedza i do-

korzysci  plynacych

efektow  dziatalnosci

$wiadczeniem, zaawansowanymi technolo-
giami, rozwinietymi wczesniej kontaktami
i umiejetno$ciami zarzgdzania miedzy-
narodowa siecig dystrybucji produktow
i ustug. Wejscie filii korporacji transnaro-
dowych na rynek lokalny moze wywotaé
efekt demonstracji korzysci, jakie ptyng
np. z obecnosci nowego produktu, i za-
checa lokalne przedsiebiorstwa do pozy-
skiwania i adaptacji osiagniec¢ korporacji
transnarodowych.?

? Badania empiryczne pokazuja, ze eksport technologii z centrali do filii zagranicznej korporacji przyspiesza poja-
wienie si¢ na lokalnym rynku tej technologii o okoto 3 lata (zob. Mansfield, Romeo [1980]).
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Dziatalno$¢ eksportowa korporacji
moze wplywaé na lokalne przedsiebior-
stwa tez w sposob bezposredni i posredni.
Przedsiebiorstwa lokalne wystepujac jako
poddostawcy (lub inni klienci bizneso-
wi) dla filii korporacji odnosza korzysci
z dostegpu  do rynkow zagranicznych.
Powigzania z korporacjami transnarodo-
wymi dostarczajg im wiedzy o produkcie
i procesie produkcji oraz o rynku, ktora
w przysztosci moze staé si¢ podstawa do
czerpania korzysSci skali i powigkszania
dochodoéw. Jednakze trudno jest okreslic,
czy efekty wzrostu wydajnosci w takiej
sytuacji sa pochodng efektow zewnetrz-
nej dziatalnosci korporacji transnarodo-
wych. Wydaje sie, ze dopiero rozpoczecie
wlasnej dziatalnosci eksportowej, nie-
zaleznej od korporacji jest przyktadem
dyfuzji dostepu do rynku. W sposdb po-
$redni efekt obecnosci korporacji trans-
narodowych w dostepie do rynkdéw za-
granicznych przedsigbiorstw krajowych
pojawia sie w wyniku: kopiowania przez
nie zachowan korporacji transnarodo-
wych na rynkach zagranicznych, prze-
prowadzania przez korporacje szkolen
kadry krajowej na potrzeby eksportowe
itp. Niezaleznie od dalszej dziatalnosci
korporacji wiedza pozostaje w gospodar-
ce przyjmujacej i stopniowo przenika do
lokalnych przedsiebiorstw.

W literaturze przedmiotu efekty prze-
nikania wydajnosci i dyfuzji dostepu do
rynku sg rozpatrywane w réznorodny
sposéb i w kontekscie wielu zjawisk’.
Ponadto autorzy roznie opisujg mechani-
zmy i kanaly transferu wiedzy w drodze
efektow zewnetrznych. W rzeczywistosci

mechanizm, poprzez ktéry wiedza tech-
niczna jest transferowana z zagranicy do
lokalnego przedsiebiorstwa jest ztozony
i nie zawsze jest mozliwe oddzielne ba-
danie kazdego z kanalow dyfuzji. Zakres
rozwazan w niniejszym artykule ograni-
cza si¢ do analizy wplywu efektow ze-
wnetrznej dziatalnosci korporacji trans-
narodowych na gospodarki przyjmujace
zagraniczne inwestycje bezposrednie
jedynie do trzech aspektow:
= efektow edukacyjnych?,
= powiazan zagranicznych filii korpora-
cji z przedsiebiorstwami krajowymi,
= efektow demonstracji i konkurencji.

W rzeczywisto$ci mechanizm, poprzez
ktéry wiedza techniczna jest transferowa-
na z zagranicy do lokalnego przedsigbior-
stwa jest o wiele bardziej ztozony. Trzeba
zatem mie¢ na uwadze, Ze analityczne
rozroznienie wymienionych trzech ro-
dzajow efektow dyfuzji nie oznacza, aby
byto latwe, jesli w ogdle mozliwe, empi-
ryczne, ilo§ciowe rozdzielenie i zmierze-
nie wplywu kazdego z nich na catosciowy
efekt dyfuzyjny. Pozostaje zadowoli¢ sie
charakterystyka jakosciowa i wnioskami
dedukcyjnymi.

2. Efekty edukacyjne zewnetrznej dzia-
lalnosci KTN w gospodarce przyjmuja-
cej

Korporacje moga stymulowac proces
akumulacji kapitatu ludzkiego poprzez
wplywanie na podnoszenie jego
tensywnosci w drodze odpowiedniego
motywowania ludzi do samodzielnego
podejmowania edukacyjnego

in-

wysitku

* Zob. przeglad literatury m.in. w: Blomstrom, Kokko [1992].
* W literaturze dla tych zjawisk mozna stosuje si¢ wymiennie okreslenie: efekty edukacyjne, efekty szkoleniowe,
efekty rotacyjne, efekty zwiazane z mobilnos$cia kapitatu ludzkiego, efekty zwigzane z pozyskaniem kapitatu ludz-

kiego [Blomstrom, Kokko 1992].
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oraz wplywajac na role rzadu w budo-
waniu otoczenia gospodarczego. Moga
rowniez, w celu podniesienia jakosci
kapitatu ludzkiego, organizowac system
szkolen oraz wprowadzi¢ nowe praktyki
zarzadzania i organizacji. Efekty dziatal-
nosci zewnetrznej KTN moga przyczynic
sie roOwniez do deprecjacji kapitatu ludz-
kiego.

Pojawienie si¢ ZIB w gospodarce
przyjmujacej moze stanowi¢ bodziec dla
wzrostu akumulacji kapitatu ludzkiego
w drodze dwdéch mechanizméw. Z jednej
strony wzrost inwestycji dzieki naptywo-
wi ZIB sygnalizuje przyszly przyspieszo-
ny wzrost gospodarczy. Z drugiej strony
wraz z ZIB pojawiaja sie czynniki przy-
spieszajace postep techniczny. Decyzja
o podjeciu przez jednostki inwestycji
w edukacje zalezy od stopy dyskonto-
wej, wysokosci kosztow alternatywnych
i spodziewanych zyskow w przysztosci
z tytulu edukacji przy ograniczeniu
Inwestycje,
ktore niosa nowe techniki moga staé sie
silnym katalizatorem dla wzrostu eduka-
cji. Wyzszy poziom inwestycji i wzrostu
gospodarczego implikuje rosnaca rela-
tywnie warto$¢ netto opcji edukacyjnej

terazniejszej konsumpcji.

w stosunku do terazniejszych dochodow.
Jednoczesnie w wyniku zastosowania
przez KTN bardziej zaawansowanej tech-
niki niz dotychczas obecna w tej gospo-
darce rosnie relatywnie popyt na kapitat
ludzki w stosunku do zapotrzebowania
na sile robocza. W kroétkim okresie, przy
niskiej elastycznosci podazy kapitatu
ludzkiego, doprowadza to do relatywne-
go wzrostu zwrotu z kapitatu ludzkiego
w pordwnaniu z niewykwalifikowang sita

roboczg. Nierdwnosci placowe rosna, gdy
stopa postepu technicznego przewyzsza
stope akumulacji nowych technik ogra-
niczonych rzadko$cia zasobow kapitatu
ludzkiego. Terazniejsza warto$¢ opcji
edukacyjnej jest takze zdeterminowana
oczekiwaniami dotyczacymi jej przyszlej
wartosci. Dzigki temu, Ze zagraniczne in-
westycje bezposrednie oznaczaja wyzszy
poziom inwestycji ogoétem, wyzsza dyna-
mike postepu technicznego, a tym samym
wyzszy poziom wzrostu gospodarczego
w przyszlosci, jednostki spodziewajac sie
wyzszych zarobkow podejmujg wysitek
ksztalcenia. W ten sposéb KTN dopro-
wadzaja do wzrostu popytu na edukacje,
co powoduje podniesienie stopy akumu-
lacji kapitalu ludzkiego w gospodarce
przyjmujace;j.

Miedzy ZIB a kapitatem ludzkim za-
chodzi relacja komplementarnosci. Wraz
z naplywem inwestycji zagranicznych ro-
$nie poziom inwestycji ogdétem w gospo-
darce, ktora przechodzi do nowego stanu
rownowagi o wyzszym poziomie kapitatu
i dochodu per capita. Dzieki podniesieniu
sie stopy kapital/praca (K/L) rosnie wy-
dajnos¢ i relatywny udzial pracy w do-
chodzie. W literaturze wskazuje sie, ze
wieksze pozytywne efekty dla gospodarki
plyna z inwestycji zagranicznych niz kra-
jowych, gdyz obok powyzszych korzysci,
ZIB moga nies¢ ze sobg jeszcze transfer
wiedzy technicznej, przy zatozeniu ist-
nienia pewnego minimalnego poziomu
kapitatu ludzkiego w tej gospodarce.’
W razie jego braku obecnos¢ ZIB przy-
nosi negatywne efekty dla gospodarki
przyjmujacej. Ujemne skutki obecnosci
ZIB sa réwniez zwiazane z transfero-

° Zwiazane jest to nie tylko ze wzrostem kapitalu w gospodarce, ale réwniez z procesem poglebiania kapitatu. Przy
danej przewadze OLI (Ownership Localization Internationalization) korporacje wprowadzaja nowe techniki po

nizszych kosztach niz krajowe przedsigbiorstwa.
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waniem za granice zyskow z tytulu ZIB,
co moze doprowadzi¢ do wyczerpania
poczatkowych bodzcéw wzrostowych
i w konsekwencji spowodowac¢ nie tylko
brak pomnozenia zasobow kapitatu ludz-
kiego, ale nawet jego deprecjacje.

Istnieje szereg badan empirycznych
potwierdzajacych to zjawisko. Ramos
[2001] poddat analizie 138 gospodarek
krajow rozwinietych i rozwijajacych sig
w latach 1965-95. Z analizy tej wynika,
ze istnieje korelacja migdzy poziomem
ZIB a wysokosciag stopy akumulacji ka-
pitatu ludzkiego. Kluczowym czynnikiem
wplywajacym na wzrost stopy edukacji
jest wzrost inwestycji. Sita oddzialywania
inwestycji zagranicznych jest wigksza niz
inwestycji krajowych, jedli niosa one ze
sobg zaawansowane techniki. Oddzialy-
wanie ZIB na akumulacje kapitatu ludz-
kiego jest kilkukrotnie silniejsze na po-
ziomie szkolnictwa ponadpodstawowego
niz w przypadku szkolnictwa podstawo-
wego. Wnioski Ramosa potwierdzaja wy-
niki innych badan, w ktoérych obliczono,
ze dopiero ponadpodstawowy poziom
wyksztalcenia odgrywa znaczaca role
w procesie dyfuzji wiedzy technicznej
z filii KTN do gospodarki przyjmujace;j.
Na nizszym poziomie wplyw ten jest za-
uwazalny statystycznie, jednakze znacza-
cy wzrost stopy akumulacji kapitatu ludz-
kiego widoczny jest dopiero na poziomie
$rednim i uniwersyteckim. Jednoczesnie
analiza dowodzi, ze wplyw obecnosci
KTN na rynek pracy, w postaci wzrostu
popytu na kapital ludzki i podniesienia
zwrotu z kapitalu ludzkiego (wzrost
ptac), zachodzi niemal natychmiast, pod-
czas gdy korzysci w postaci wyzszej stopy

zwrotu z inwestycji w edukacje zanoto-
wano w dlugim okresie.

Réwniez w badaniach dotyczacych
Meksyku i Chin w latach 1975-90 autorzy
zanotowali silng korelacje migdzy napty-
wem ZIB a relatywnie wiekszym popy-
tem na wykwalifikowany kapitat ludzki
w stosunku do prostej sily roboczej oraz
wzrostem plac w sektorach, do ktérych
naptynety ZIB [Feenstra, Hanson 1995;
Foster, Rosenzweig 1996]. Jednoczesnie
w galeziach, gdzie wystepowaly wyzsze
zarobki wzrosta wséréd zatrudnionych
tam skifonnos¢ do edukacji. Podobne
efekty odnotowany w przypadku Ir-
landii w latach 1979-90 [Barry, Bradley
1997; Barry, Hannan 1996]. Jednakze
Irlandia, ze wzgledu na fakt, iz poczatek
dynamicznego naplywu ZIB przypadt
na okres, w ktérym gospodarka ta miata
relatywnie wyzszy wskaznik wyksztalce-
nia spoteczenstwa niz Meksyk i Chiny,
czerpata wiecej korzysci z tytulu napty-
wu zagranicznych inwestycji. Sprzyjata
temu rOwniez szersza dyspersja geo-
graficzna ZIB w Irlandii.®* W Meksyku
i Chinach wysoka koncentracja ZIB
doprowadzita do koncentracji kapitatu
ludzkiego partycypacji
spoteczenstwa w korzysciach ptynacych
z obecnosci KTN. Wyniki badan doty-
czacych Polski potwierdzajg, Ze place
w przedsiebiorstwach zagranicznych sg
wyzsze i rosna szybciej niz w podmiotach
krajowych w tych sektorach, w ktérych
zaangazowanie KTN jest wigksze [Bedi,
Cieslik 1999]. Ale w odrdznieniu od
Meksyku korzysci plynace z obecnosci
KTN nie zwigkszaja nieréwnosci miedzy
réznymi grupami pracownikow.

i ograniczone;j

¢ Dekoncentracja poczatkowych zasobow kapitatu ludzkiego spowodowata, ze naplyw ZIB nie byt ograniczony
geograficznie, co niewatpliwie wpltynelo na skale korzysci, jakie Irlandia czerpata z obecnosci KTN.
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Wplyw KTN na akumulacje kapitalu
ludzkiego lezy w przewadze wiasnoscio-
wej korporacji. Wieksze doswiadczenie
na rynkach miedzynarodowych, lepszy
dostep do informacji o lokalnych rynkach
pracy daja mozliwo§¢ wyboru czynnika
pracy na globalnym rynku. KTN moga
rowniez stosowa¢ odpowiednie prakty-
ki zawodowe (transferowane z miejsca
pochodzenia ZIB) majace na celu pod-
noszenie kwalifikacji. Dzieki swej pozycji
KTN majg wicksza zdolnos¢ do negocja-
cji z lokalnymi zwigzkami zawodowymi,
co rowniez ksztaltuje jakos¢ i strukture
zasobow ludzkich.

Zakres dyfuzji kwalifikacji zalezy od
charakteru generowanego przez KTN
zatrudnienia. Z punktu widzenia tych
rozwazan wazniejsza wydaje si¢ odpo-
wiedz na pytanie, ile i jakie zatrudnienie
tworza KTN niz, czy w ogole je generuja.
Mozna wyrézni¢ kilka czynnikéow deter-
minujacych zatrudnienie w filiach KTN.
Naleza do nich: zakres innowacyjnosci
lokalnej produkcji, polityka rzadu, rodzaj
ZIB i ich formy (na przyktad czy jest to
inwestycja typu greenfield czy przejecie)
oraz do$wiadczenie i strategia dziatalno-
$ci KTN.

Wedtug Dunninga wplyw ZIB moze
mie¢ charakter bezposredni, ktéry od-
zwierciedla
nionych przez filie KTN oraz posredni
[Dunning 1993]. Do tego ostatniego
Dunning zalicza efekty:
= makroekonomiczne, bedace rezulta-

tem wydatkow KTN na ptace zatrud-

nionych,

* horyzontalne, bedace rezultatem kon-
kurencji z lokalnymi przedsigbior-
stwami w tej samej branzy, w wyniku

catkowita liczba zatrud-

ktorej tworzone sg dodatkowe miejsca
pracy w tych przedsiebiorstwach,

= wertykalne, bedace rezultatem konku-
rencji z lokalnymi przedsiebiorstwami,
w wyniku ktdérej tworzone sa dodat-
kowe miejsca pracy wsrdd dostawcow
filii KTN (powiazania ,zstepujace”)
lub wsréd ich klientéw (powigzania
»wstepujace”).

Badania Miedzynarodowej Organiza-
cji Pracy (MOP) dla réznych gospodarek
daly dosy¢ mieszane rezultaty, ale gene-
ralnie mozna na ich podstawie stwier-
dzi¢, ze efekty posrednie wplywu dziatal-
nosci KTN na ilo$¢ i jako$¢ zatrudnienia
w gospodarce przyjmujacej okazaly sie
wieksze niz efekty bezposrednie.”

Jesli KTN zdobeda lokalny rynek kosz-
tem firm krajowych lub zmusza je do
zastosowania technik pracooszczednych,
wtedy efekty ich obecnosci na rynku pra-
cy beda negatywne. Jedli obecnos¢ KTN
stymuluje wzrost popytu i konkurencje
wymuszajaca innowacyjnos¢, to efekty
beda mialy charakter pozytywny. Za-
zwyczaj udzial wyposazonych w wiekszy
zasob kapitatu ludzkiego w zatrudnieniu
ogdtem spada, gdy praca jest zreduko-
wana do czynnosci czysto automatycz-
nych, mechanicznych. W przypadku
zaawansowanych maszyn
udziat kapitatu ludzkiego w produkcji
rosnie. W niektoérych przypadkach rodzaj
techniki i wyposazenia KTN moze by¢
modyfikowany w zaleznosci od poziomu
dostepnych krajowych zasobéw kapitatu
ludzkiego. Konsekwencje
KTN na rynku pracy zaleza réowniez od
strategii szkolen w korporacji oraz ist-
nienia lokalnych instytucji wspierajacych

technicznie

dzialalno$ci

7 Proby zestawienia efektow tych badan podjat si¢ Dunning [1993, s. 369].
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edukacje. Jesli strategia obejmuje popyt
na nowe kwalifikacje, to oznacza dodat-
kowe korzysci dla kapitatu ludzkiego. Ale
KTN mogg przyczynic si¢ do wzmozonej
presji popytu na $cisle ustalona, stalg po-
daz pracy, wtedy filie poprzestaja na jej
danej ilosci i jako$ci. Ich obecnos$¢ moze
prowadzi¢ do inflacjogennych ustalen
ptacowych lub zmusza¢ konkurencje lo-
kalna do efektywniejszego wykorzystania
posiadanych pracownikow.

Czesto w branzach, w ktérych lokal-
nych firm nie ma, obecnos¢ filii KTN
generuje brakujace zatrudnienie w sensie
ilo§ciowym, ale tez jakosciowym, gdyz
dzieki ich obecnos$ci lokalna sita robo-
cza podnosi swe kwalifikacje. Czesto tez
obecnos¢ KTN dzieki przewadze wtasno-
Sciowej jest zlokalizowana w sektorach
bardziej zaawansowanych technicznie,
przez co przyczynia si¢ do zatrudniania
wykwalifikowanych pracownikéw lub
doszkolenia istniejacych.

Pomimo réznic miedzy krajami i bran-
zami mozna wyro6znic¢ kilka generalnych
tendencji dotyczacych wplywu ZIB na
ilos¢, jakos¢ i strukture kapitatu ludzkie-
go w krajach je przyjmujacych. Po pierw-
sze, obserwuje si¢ wzrost zatrudnienia
lokalnej sily roboczej w filiach KTN,
zarobwno w liczbach bezwzglednych, jak
i relatywnie w stosunku do przedsie-
biorstw lokalnych. Szczegélnie wysokie
zatrudnienie odnotowuje si¢ w branzach
nasyconych wysoka technika i w produk-
cji dobr, na ktére popyt charakteryzuje
sie¢ wysoka elastycznoscia dochodowa.
Po drugie, istnieje dodatnia korelacja
miedzy stopniem umiedzynarodowienia
przedsiebiorstwa a poziomem zatrud-
nionego kapitatu ludzkiego. Obserwuje
sie¢ wzrost udzialu lepiej wyposazonych
w kapitatl ludzki w zatrudnieniu ogdlem.
Wplyw KTN w krajach rozwijajacych sie

na poziom kwalifikacji jest uzalezniony
od rodzaju dziatalnosci podjetej przez
KTN. Generalnie dzigki wykorzystaniu
bardziej technicznie
i kapitalowo urzadzen w produkcji dobr
i ustug wymagajacych wyzszych niz
srednie kwalifikacji korporacje dodatnio
wplywaja na poziom kapitatu ludzkiego.
KTN tworza miejsca pracy w krajach
o taniej sile roboczej, najczesciej stabo
wykwalifikowanej, jedynie w nisko za-

zaawansowanych

awansowanej dzialalnosci produkcyjnej,
nie wywierajac przy tym pozytywnego
wplywu na poziom umiejetnosci zatrud-
nionych.

Wplyw KTN na efektywnos¢ pracowni-
kéw zalezy od przewag komparatywnych
gospodarki przyjmujacej oraz od reakcji
krajowych przedsi¢biorstw na obecnos¢
KTN. W sektorach nasyconych wiedza,
gdzie jest wysoka presja konkurencyjna,
dziatalnos¢ KTN stymuluje dalsze pod-
noszenia kwalifikacji kapitatu ludzkiego.
W sytuacji, gdy gospodarka przyjmujaca
nie ma silnych lub potencjalnie silnych
zdolnos$ci technologicznych i struktury
rynku nakierowanej na wprowadzanie
innowacji oraz odpowiedniej polityki
makroekonomicznej, jest mniej praw-
dopodobne, ze KTN beda promowac
podnoszenie jakosci kapitalu ludzkiego.
W rzeczywistosci beda przyczynial sie
do jego redukgji, albo poprzez brak kon-
kurencji z lokalnymi podmiotami, ktére
nie maja zdolnosci technologicznych,
albo poprzez blokowanie dost¢gpu do
rynku innym potencjalnym jego uczest-
nikom.

Do tego problemu nawiazuje teoria
gron Portera [Porter 2001]. Podkresla
ona nowe zadania i role przedsiebiorstw
zagranicznych w budowaniu przewagi
konkurencyjnej gospodarki lokalizacji,
poprzez podnoszenie poziomu poszcze-
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golnych elementéw grona. Chociaz
z koncentracja geograficznag przedsie-
biorstw moze wigzac sie silna konkuren-
cja o pracownikow i inne zasoby, to obec-
nos$¢ grona zwigksza ich podaz. W gro-
nie czesto istnieje wigksza dostepnosé
wysoko zaawansowanych umiejetnosci,
technik i uslug. Nasileniu konkurencji
towarzysza uzyskiwane, dzieki istnie-
niu grona, korzysci dotyczace wzrostu
efektywnosci, elastycznosci i innowacji.
Dzieki wspottworzeniu przez KTN grona
gospodarka jego lokalizacji odnosi ko-
rzy$ci zwigzane z podniesieniem jakosci
i stopnia specjalizacji zasobow ludzkich
i majatku rzeczowego oraz infrastruk-
tury materialnej i naukowo-technicznej.
Porter wymienia cztery gtowne pozytyw-
ne efekty wptywu KTN na podniesienie
jakosci gron w kontekscie warunkéw
czynnikéw  produkcji:
specjalistycznych programdéw nauczania

wspottworzenie

zawodowego, technicznego i uniwersy-
teckiego, sponsorowanie osrodkow B+R,
wspoltworzenie infrastruktury, szkolenia
menedzerow.

Nie zawsze dzialalnos¢ KTN, ktdora
przyczynia si¢ do podniesienia poziomu
kapitatu ludzkiego prowadzi do wzrostu
zatrudnienia liczonego w jednostkach
fizycznych, co moze by¢ niekorzystnym
efektem dla gospodarki o duzym bezro-
bociu.

Badania MOP dowodza, ze obecnosc
KTN wplyneta pozytywnie na wzrost
zatrudnienia ogoélem i wzrost wypo-
sazonych w kapital ludzki dzieki za-
stosowaniu nowych technik i systemu
szkolen w Grecji, Portugalii, Hiszpanii.
Pozytywne efekty zanotowano rdéwniez
w Niemczech, Indiach, Singapurze i USA
w branzach o nizszych zdolnosciach
technicznych, w ktoérych po wejsciu ZIB
poziom kapitatu ludzkiego wzrdst.

Wobec powyzszego wazna jest odpo-
wiedz na pytanie: na ile wyzsze parame-
try edukacyjne personelu filii KTN sg
rezultatem ksztalcenia i szkolen w tych
przedsigbiorstwach, a na ile drenazu
mozgoéw ze wzgledu na lepsze warunki
finansowe? Czy ten efekt edukacyjny
nie jest mniejszy niz sie ocenia? Brak
jest kompleksowych, poréwnywalnych
badan odpowiadajacych na te pytania.
Ryzykowa¢ mozna stwierdzenie, ze juz
sam korzystny efekt nasladownictwa
wystepujacy w przedsiebiorstwach krajo-
wych przewyzsza straty z tytulu drenazu
mozgow.

Jedng z kluczowych przewag KTN jest
mozliwos¢ szkolenia i podnoszenia po-
ziomu kapitatu ludzkiego zatrudnionego
w filiach. Ta przewaga ma swoje zrédio
w miedzynarodowym
w zarzadzaniu zasobami ludzkimi. Aby
przewage  konkurencyjna
korporacje musza zatrudnia¢ pracow-

doswiadczeniu
utrzymac

nikéw o takich kwalifikacjach, ktére
odpowiadaja poziomowi technicznemu
procesu produkcyjnego. Do tego celu
wykorzystuja obecny kapital ludzki
albo szkolg istniejacych pracownikow.
Jesli w panstwie przyjmujacym nie ma
odpowiedniej ilosci i przede wszystkim
jakosci zasobow ludzkich, to KTN nie an-
gazuje si¢ w dzialalno$¢ wymagajaca ta-
kich zasobow. To jest powdd, dla ktérego
dziatalnos$¢ o wysokiej wartosci dodanej
jest podejmowana przez KTN w krajach
wysoko
w kapitat ludzki. Wiadomo, ze ilos¢ i ja-
kos¢ szkolen podejmowanych przez KTN
jest uzalezniona od konkretnych potrzeb
inwestora zagranicznego, a nie od spo-
teczno-gospodarczych
miejsca lokalizacji ZIB.

Zakres i sposob zarzadzania kapi-
tatem ludzkim bedacym w posiadaniu

rozwinietych ~ wyposazonych

celow panstwa,
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KTN zalezy od strategii dzialalnosci filii
KTN, natury dtugookresowych powiazan
zasobowych i rodzaju dziatalnosci, ktora
prowadza, dlugosci okresu zaangazowa-
nia w danym kraju, dostepnosci i jakosci
instytucji edukacyjno-szkoleniowych
mogacych wspomoc proces ksztalcenia,
a takze postawy i kompetencji inwesty-
cyjnych KTN w dziedzinie szkolen na
terenie miejsca lokalizacji inwestycji
(tzw. in-house training). Kazdy z wymie-
nionych czynnikéw jest specyficzny dla
danego kraju, galezi i przedsiebiorstwa.
Wiadomo, ze wydatki filii na podnie-
sienie jakosci kapitalu ludzkiego sa tym
wigksze, im bardziej jej cele sg zbiezne
panstwa  przyjmujacego
i im wigksze sa zachety rzadu dla KTN
do podjecia szkolen.

Jak KTN mogltyby w najwigkszym
stopniu przyczyni¢ sie¢ do zaspokojenia
lokalnych potrzeb i aspiracji gospodarki
je przyjmujacej? Przedsiebiorstwa finan-
suja szkolenia tylko wtedy, gdy spodzie-
wajq sie czes$cig osiagnietych z tego tytutu
zyskow pokry¢ koszty tego przedsiewzie-
cia. Wielkos$¢ $rodkow przeznaczanych na
szkolenia przez korporacje rosnie wraz
z wielkos$cig bezposrednich i posrednich
wydatkoéw panstwa przyjmujacego na ten

z interesami

cel. Wiadomo, ze rynek szkolen jest ryn-
kiem niedoskonatym. Spoteczne korzysci
z tytutu podnoszenia ogélnych umiejet-
nosci sg wicksze niz prywatne korzysci.
W réznych krajach w rézny sposoéb prze-
zwycigza sie te niedoskonatosci. W USA,
Wielkiej Brytanii i Hongkongu gléwny
ciezar szkolen ponoszg prywatni inwe-
storzy, jednakze przy wsparciu rzadu.
W Japonii, Francji i Brazylii wiekszoscig
kosztéw obciazane sa rzady. Najwigcej

w stosunku do PKB na szkolenia wsréd
krajow wysoko rozwinietych w latach 90.
wydawaly Szwajcaria, Japonia, Niemcy
i USA, a sposrdd krajéow rozwijajacych
si¢ Singapur, Tajwan i Korea Potudniowa.

Badania pokazuja, ze
istnieje korelacja miedzy
wysokoscia wydatkéw  bezposrednich
rzadu na edukacje (w stosunku do PKB)
a poziomem tych wydatkéw ogdtem. Ale
zaobserwowano silny zwiazek miedzy

empiryczne
niewielka

calkowitymi wydatkami rzadu na szkole-
nia a wydatkami prywatnych inwestordow,
w tym zagranicznych, na dziatalnos¢ B+R
i podejmowaniem dlugookresowych stra-
tegii dzialalno$ci innowacyjnej przez filie
KTN.

Analizy Gerschenberga [1987] i Chena
[1993] pokazujg, Zze w pewnych warun-
kach KTN wykazuja wigksza sklonnosé
do podnoszenia kwalifikacji swoich pra-
cownikéw niz lokalne przedsiebiorstwa.
Kilkakrotnie wyzsze wydatki na szkole-
nia staly sie¢ podstawa wnioskéw Chena,
ze gtéwnym wkladem KTN w przemyst
Hongkongu wcale nie jest produkcja no-
wych technik i produktéw, ale podnosze-
nie kwalifikacji sily roboczej na réznych
szczeblach. Jednakze nalezy pamietad, ze
kraje, ktore odnosza najwiecej tego typu
korzysci to te, ktdre buduja odpowiednie
warunki dla rozwoju kapitatu ludzkiego,
miedzy innymi poprzez odpowiedni etos
pracy, system motywowania jednostek do
podnoszenia kwalifikacji, szkolenia itp.®

Umiejetnosci, kwalifikacje i doswiad-
czenie zdobyte w wyniku szkolen moga
by¢ wykorzystane w innych przedsiebior-
stwach, albo po zmianie miejsca pracy,
albo w wyniku zalozenia wlasnego przed-
siebiorstwa przez pracownika. Jakkolwiek

8 Zaliczy¢ do nich mozna m.in.: Brazylie, Indie, Japonig, Kore¢ Potudniowa, Malezje, Tajwan, Turcje, Izrael, Singa-

pur, Kenig.
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dowody na dyfuzje kwalifikacji sg dalekie
od wystarczalnosci, to jednak badania
empiryczne dowodza istnienia tego zja-
wiska, co moze wskazywa¢ na fakt, ze
kwalifikacje zdobyte w KTN sg nie tyle
specyficzne dla tego przedsiebiorstwa,
ile zawieraja specyficzny fadunek wiedzy
technicznej mogacy by¢ wykorzystany
gdzie indziej [Blomstrom, Kokko 1997;
Gerschenberg 1987].

Takim zjawiskiem zaobserwowanym
w krajach Azji Poludniowo-Wschodniej
i Ameryki Lacinskiej byla dyfuzja wie-
dzy i know-how w wyniku przemiesz-
czania si¢ kadry menedzerskiej z KTN
do lokalnych przedsiebiorstw. Wysokie
kwalifikacje pracownikéw zatrudnionych
w przedsigbiorstwach krajowych w wielu
przypadkach okazywaly si¢ by¢ rezulta-
tem wczesniejszych doswiadczen z pracy
w KTN.

W przypadku Kenii, Wegier i Polski
w latach 1993-97 mobilno$¢ menedze-
réw zatrudnionych w KTN byta wyraznie
nizsza, ze wzgledu na wysokie ptacei do-
datkowe pakiety socjalne, a wraz z nia
nizsza byla stopa transferu kwalifikacji
i wiedzy [Gerschenberg 1987, Zukowska-
Gagelman 2001]. Migrujacy pracownicy
przeszkoleni wezesniej w KTN zarabiajg
wiecej i podnosza wydajnos¢ przedsie-
biorstw lokalnych, do ktérych trafiaja.
Mamy wtedy do czynienia z dwoma
efektami przenikania: technologicznym
i ptacowym. KTN zatrudniajg pracowni-
ka dopiero po przeszkoleniu i ptacg mu
wiecej, aby go zatrzymac¢ w przedsigbior-
stwie [Fosfuri, Motta 2001].

Przeptyw wiedzy technicznej doko-
nywac sie moze takze dzigki kontaktom
nieformalnym miedzy ludZmi zatrud-
nionymi w tych samych branzach, ale
w roznych przedsiebiorstwach [Kinoshi-
ta 2001].

Transfer umiejetnosci poprzez system
szkolen dotyczy nie tylko menedzerdw,
inzynieréw, ale rowniez pracownikow
nizszego szczebla. W zaleznosci od po-
trzeb KTN przeprowadzaja roéznego
typu szkolenia. Moga one mie¢ na celu
poprawe motywacji lub profesjonalnych
i technicznych kwalifikacji. Czesto zdarza
sie, ze poczatkowo najwyzsze stanowi-
ska zwiazane z wysokimi kwalifikacjami
obejmuje kadra zagraniczna. Dopiero
z czasem udzial pracownikéw lokalnych
rosnie. Jednakze nalezy pamietad, ze zale-
zy to przede wszystkim od strategii dzia-
talnosci filii oraz poziomu i dostepnosci
lokalnego kapitatu ludzkiego.

Czesto krajowe przedsi¢biorstwa szko-
la pracownikéw, aby podnies¢ jakos¢
produktu i moéc sprosta¢ konkurencji
KTN. Pojawienie sie nowych technik nie
przyniesie poprawy wydajnosci, dopoki
podmioty krajowe nie wytworza odpo-
wiedniego kapitatu ludzkiego, zdolnego
do implementacji innowacji. Jednocze-
$nie wysokie koszty zwigzane ze szko-
leniami wplywajg na wzrost ceny, ktdra
musza zaptaci¢ krajowe przedsiebiorstwa
chcace adaptowaé nowe techniki.

Na poziom kapitatlu ludzkiego w kraju
przyjmujacym ma réwniez wplyw dzia-
talnos¢ B+R filii KTN. Pomimo dokony-
wanych wysitkow w zakresie B+R przez
przedsiebiorstwa krajowe i zagraniczne,
filie sa bardziej konkurencyjne ze wzgle-
du na dostep do zaawansowanych badan
centrali. Koncentrujg one wysitki na ada-
ptacji nowych proceséow produkcyjnych
i produktow i tylko w takich warunkach
kadra naukowo-badawcza lokalnego kon-
trahenta ma dostep do dziatalnosci inno-
wacyjnej KTN. Jest to zgodne z wnio-
skami wyciagnietymi przez Kinoshite.
Podzielit on efekty dziatalnosci B+R na
dwa rodzaje. Pierwszy, efekt nauki, wply-
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wa na rozwoj zdolnosci do identyfikacji,
przyswojenia i wykorzystania wiedzy
i w sposdb posredni powieksza zdolnosci
absorpcyjne przedsigbiorstw i prowadzi
do bardziej transferu
innowacji.

dynamicznego
efekt innowacyjny,
stymuluje innowacje i podnosi poziom
technik wykorzystywanych poprzez do-
danie nowej informacji.” Autor dowodzi,
ze w celu poprawy wydajnosci w wyniku
transferu wiedzy technicznej poprzez

Drugi,

ZIB efekt nauki jest wazniejszy niz efekt
innowacyjny. Niedoscignione mozliwosci
w zakresie B+R korporacji i ich globalna
koncentracja w centralach powoduje, ze
wysitki naukowo-badawcze krajowych
podmiotéw moga odnosi¢ wigksze skutki
poprzez efekt nauki. Transfer wiedzy nie
jest automatyczng konsekwencja kon-
taktu z podmiotem bardziej zaawanso-
wanym. Wymaga zdolnosci do adaptacji
technologii, a te zaleza od poziomu kapi-
talu ludzkiego.

Dziatalno$¢ KTN moze tez przyniesé
techniki negatywne
efekty zewnetrzne. Zdarza sie, ze KTN
zastgpuja stanowiska pracy wymagajace

w sferze nauki i

wiedzy technicznej stanowiskami wyma-
gajacymi jedynie pracy recznej. Ponadto
KTN moga doprowadzi¢ do redukgji
lub likwidacji krajowego zaplecza B+R
poprzez wyeliminowanie tych stanowisk
lub tez dokonujac transferu wysoko kwa-
lifikowanej kadry do centrali KTN.

3. Powiazania filii korporacji transna-
rodowych z lokalnymi przedsiebior-
stwami: dostawcami i klientami bizne-

sowymi
Drugi rodzaj wplywu zewnetrznej
dziatalnosci  korporacji  transnarodo-

wych na gospodarke przyjmujaca odnosi
sie do powiazan ich filii zagranicznych
z przedsigbiorstwami krajowymi. Powia-
zania majg miejsce, gdy filie korporacji
zawierajg i realizuja transakcje z lokalny-
mi dostawcami i klientami. Istnienie po-
wigzan nie zawsze oznacza wystepowanie
efektéw dyfuzji pomimo zwiazkow, jakie
zachodza miedzy tymi zjawiskami. Efekty
przemieszczen wiedzy pojawia sie, gdy
zostang podjete odpowiednie dziala-
nia wdrozeniowe, a te zostana podjete,
gdy korzysci lokalnych przedsi¢biorstw
plynace z dyfuzji wiedzy o produkcie
i procesie produkcji przewyzszajg koszty
zwigzane z adaptacja i imitacja wiedzy
technicznej z korporacji transnarodo-
wych.'

Generalnie mozna stwierdzi¢, ze im
wiecej dostawcow krajowych, tym wie-
cej szans na pojawienie si¢ pozytywnych
efektow przenikania (spillovers) wiedzy
i dziatalnosci. W wyniku zawiazania sie
wspolpracy pojawiajg sie na lokalnym
rynku sieci przedsigbiorstw. Dzigki temu
krajowe podmioty laczac swoje zasoby
z zasobami korporacji transnarodowych
uzyskuja mozliwo$¢ zwiekszenia swojej
elastycznosci w reagowaniu na zmiany
popytu poprzez specjalizacje, podziat
ryzyka 1 wzajemna wymiane wiedzy.
Istnienie powigzan stymuluje innowa-
cyjnos$¢ podmiotoéw krajowych i zwigksza

® Wezeéniej taki podzial zaproponowali: Cohen, Levinthal [1989], Leahy, Neary [1999].
10 Teoretyczny model na temat kosztow imitacji w postaci przygotowania odpowiedniego zasobu kapitatu ludzkie-

go mozna znalez¢é min. w pracy Wang, Blomstrom [1992].
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zdolnos¢ do tworzenia nowej wiedzy.
Dostep do zewnetrznych zrodet wiedzy
w postaci integracji pionowej (i stosun-
kéw opartych na cenach) stopniowo za-
stepowany jest kooperacja opierajaca sie
na wymianie i aktualizacji wiedzy (tzw.
learning by monitoring).

W bogatej przedmiotu
wyroéznia sie kilka czynnikow determi-
nujacych powiazania miedzy krajowymi
firmami a filiami korporacji. Nalezg do
nich: zakres i natura przewag wlasno-
sciowych korporacji, typ zagranicznych
inwestycji bezposrednich, rodzaj global-
nych strategii korporacji, polityka rzadu
przyjmujacego zagraniczne inwestycje
bezposrednie, zasoby i zdolnosci tech-
nologiczne posiadane przez podmioty
krajowe, specyfika przewagi lokalizacji
z punktu widzenia absorpcji, dostoso-
wan i akumulacji nowej wiedzy ptynacej
z filii korporacji, pozycja konkurencyjna
i struktura rynku w galeziach, w ktérych
filie lokuja swa dziatalno$¢, wreszcie cha-
rakter rynku dobr potproduktow.

Powiazania filii korporacji transnaro-
dowych z krajowymi podmiotami moga
zachodzi¢ na dwoch plaszczyznach:
relacji z lokalnymi filii
(tzw. powiazania ,zstepujace”) oraz re-
lacji z odbiorcami filii (tzw. powigzania
»wstepujace”).

Skala powiazan filii korporacji transna-
rodowych z lokalnymi dostawcami zalezy
od warunkow dostaw oraz od zdolnosci
technologicznych, menedzerskich i or-
ganizacyjnych dostawcoéw. Kluczowym
czynnikiem jest poziom techniczny i po-
ziom kapitatu ludzkiego dostawcy oraz ja-
ko$¢ lokalnego przemystu wspierajacego
i polityka panstwa przyjmujacego zagra-
niczne inwestycje bezposrednie. Liczba
kontaktow jest skorelowana dodatnio ze
stopniem zaawansowania infrastruktury

literaturze

dostawcami

przemystowej, a w przypadku strategii
ZIB poszukujacej rynkéw zbytu z dtu-
goscia dziatania filii na tym rynku. Gdy
koszt komunikacji i transportu z zagra-
nicy jest wysoki, wtedy korporacje czesto
decyduja si¢ na zaopatrywanie w dobra
u lokalnych producentéw. Brak odpo-
wiedniego poziomu technicznego i or-
ganizacyjnego moze staé si¢ przeszkoda
w nawigzaniu wspotpracy. W efekcie
tworzy si¢ dualistyczna struktura gospo-
darcza, w ktdrej z jednej strony powstaja
sektory z dominujacym
udziatem przedsigbiorstw zagranicznych,
a z drugiej strony utrzymuja sie trady-
cyjne branze z przewaga przedsiebiorstw
lokalnych. Miedzy przedsi¢biorstwami
tych gatezi nie powstaje zadna wspolpra-
ca, co najwyzej znikome i sporadyczne
kontakty, i funkcjonujg one jakby obok
W efekcie pozytywne efekty
po stronie zasobow kapitatu ludzkiego
w gospodarce przyjmujacej moga si¢ nie
pojawic.

Interesujacy jest wplyw Kkorporacji
transnarodowych na zdolnosci produk-
cyjne i wydajnos¢ dostawcodw. Pojawia sie
on dzieki powiazaniom tych podmiotéw
na poziomie: informacyjnym, technicz-
nym, menedzerskim i organizacyjnym,

nowoczesne

siebie.

finansowym, zaopatrzeniowym, lokaliza-
cyjnym, cenowym i innych.

Obecnos¢ firm zagranicznych pomaga
podnosi¢ standardy jakosci i wydajnosé
lokalnych dostawcow, co czesto ma ko-
rzystny wplyw na pozostala sfere ich
dzialania. Filie zagraniczne dostarczaja
pomoc techniczng i szkoleniowa i kon-
troluja proces produkcji w celu utrzyma-
nia odpowiedniej jakosci. W ten sposdb
uruchomiony  zostaje
swoisty, mechanizm mnoznikowy, albo
mechanizm kumulujacych sie sprzezen
zwrotnych.

wielostronny,
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Badania dotyczace gospodarek trans-
formowanych wskazuja, ze w poczatko-
wym okresie dzialania filie korporacji
opieraja sie glownie na dostawach
zagranicznych nie tworzac sieci wspot-
pracy z lokalnymi przedsi¢biorstwami.
Dopiero z czasem rozpoczynaja budowe
sieci powiagzan. Zdarza sie tez tak, ze
korporacja buduje sie¢ powiazan w miej-
scu lokalizacji filii poprzez przyciaganie
innych inwestoréw zagranicznych, czgsto
bedacych jej dostawcami w kraju jej po-
chodzenia."

Powiazania wzmacniajg si¢ w wyniku
podnoszenia kwalifikacji zatrudnionych
i powigkszania dotychczasowego pozio-
mu produkcji. Badania Reubera [1973]
pokazuja, ze wybor branzy w krajach
stabiej rozwinietych zalezy nie tylko od
orientacji rynkowej i kraju pochodzenia
korporacji transnarodowych. Nie mniej
wazne sa zdolnosci techniczne potencjal-
nych lokalnych kontrahentéw. Im sa one
wigksze, tym mniejsze koszty zwiazane
z tworzeniem i organizacja sieci poddo-
stawcow, w tym ze szkoleniem kadry, po-
nosza korporacje. Brash [1966] analizujac
wplyw powiazan General Motors z au-
stralijskimi przedsi¢biorstwami podkre-
$la wage kontroli jakosci, ktora w efekcie
miata znaczenie dla innych dziatan tych
przedsiebiorstw. Argentynscy i filipinscy
poddostawcy korporacji transnarodo-
wych zostali zmuszeni do adaptacji efek-
tywniejszych technik wykorzystywanych
w procesie produkcyjnym w korpora-
cjach [Katz 1968]. Silne efekty przenika-
nia w kierunku dostawcéow zanotowano
rowniez w Indonezji w latach 1988-96
[Alfaro, Rodriguez-Clare 2004].

Aitken i Harrison [1999] zwrdcili na-
tomiast uwage na negatywne oddziaty-
wania ZIB na wydajnos¢ przedsiebiorstw
wenezuelskich. Jednakze wnikliwa lektu-
ra ich pracy wskazuje, iz ich analiza obej-
muje nie tylko przedsigebiorstwa powiaza-
ne z korporacjami, ale takze takie, ktore
powiazan nie stworzyly. Dlatego wyniki
tych badan sa tylko pozornie sprzeczne
z powyzszymi, gdyz okazuje sig, ze zyski
z obecnosci obcego kapitalu odnosza
przedsigwziecia joint-venture filii zagra-
nicznych z lokalnymi przedsigbiorcami.
Sama obecno$¢ filii jest zatem niewy-
starczajaca do osiagania korzysci przez
przedsiebiorstwa lokalne niepowigzane
z filiami. Dowodzi to stusznosci twier-
dzenia o tworzeniu si¢ nowoczesnych
enklaw z dominacjg korporacji transna-
rodowych, ktérych obecnosé¢ szkodliwie
wplywa na otoczenie gospodarcze niepo-
wigzane z tymi korporacjami.

Podobne badania
w Rosji wskazuja na istnienie negatyw-
nych skutkéw naplywu ZIB, szczegdlnie
w pionowym ukladzie taicucha pro-
dukgji. Filie korporacji zaopatruja sie za
granica i nie sa zainteresowane budowa-
niem powiazan z lokalnym dostawcami,

przeprowadzone

ze wzgledu na niska jakos¢ ich produkeji
[Yudaeva et al. 2003].

Drugi rodzaj powiazan filii KTN z lo-
kalnymi podmiotami wspolpracujacymi
wplywa na konkurencyjno$¢ i zdolnosci
technologiczne tych ostatnich. Glow-
nym czynnikiem determinujacym zakres
korzysci osigganych przez krajowe pod-
mioty jest wielkos¢ produkcji filii oraz
stosunek produkcji sprzedawanej przez
filie za granice do produkgji, ktéra pod-

! Przyktadem jest Tesco, ktére przyciagneto swoich poddostawcéw do Europy Srodkowej i Wschodniej, General
Bottlers wspotpracujacy z Pepsi i inni. (zob. Gérzynski, Woodward, Jakubiak, [2004]).
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lega dalszej obrobce w miejscu lokalizacji
zagranicznych inwestycji bezposrednich.

Typy powiazan zachodzacych miedzy
zagranicznym inwestorem a lokalnym
klientem sa rozne. Jednym z nich moze
by¢ ustanowienie kontaktéw z kupcami
zaawansowanych technicznie produktow
majgcych na celu doradztwo w zakresie
ich uzytkowania. Innym przykltadem
moze by¢ wspolpraca dziatéw marke-
tingu, w ramach ktorej filie korporacji
transnarodowych dostarczajg instrukcje
wyjasniajace rodzaj techniki zastosowa-
nej w produkcji i sposob jej uzytkowa-
nia. Dotyczy to szczegdlnie produktow
sprzedawanych jako tzw. oprogramowa-
nie (software) i uslugi serwisowe. Tego
typu powiazania majg miejsce najczesciej
w sektorze motoryzacyjnym i elektro-
nicznym.

4. Efekt demonstracji i konkurencji
zewnetrznej dzialalnosci korporacji
transnarodowych w gospodarce przyj-
mujacej

Efekty demonstracji i konkurencji
(zwane tez efektem zarazania lub imi-
tacji) powstaja na skutek réznic w po-
ziomach wiedzy miedzy zagranicznymi
a lokalnymi przedsi¢biorstwami. Przed-
siebiorstwa majg mozliwosé
,podgladania”, czasem bezposredniego
kontaktu i uczenia si¢ oraz imitacji bar-
dziej zaawansowanych technologii na
krajowym rynku, wnoszonych przez kor-

lokalne

poracje transnarodowe.

Pozytywne efekty zewnetrzne naply-
wu zagranicznych inwestycji bezposred-
nich ujawniaja si¢, gdy do lokalnych
przedsiebiorstw przenikaja dobre wzorce
organizacji pracy i zarzadzania zasobami
ludzkimi stosowane przez zagranicznych
inwestorow. W ten sposdb krajowe pod-
mioty staja si¢ wydajniejsze. Wczesne

studia teoretyczne dotyczace transferu
wiedzy poprzez zagraniczne inwestycje
bezposrednie dotyczyly wlasnie tego ro-
dzaju efektu dyfuzji [Findlay 1978], [Ko-
izumi, Kopecky 1977] oraz [Das 1987].

Efekty te maja miejsce, gdy korporacje
transnarodowe wplywaja na konkuren-
cyjnos¢ lokalnych przedsiebiorcow be-
dacych w tym ujeciu ich potencjalnymi
konkurentami oraz na konkurencyjnos¢
przemystu lub grupy producentéw, wsrdd
ktérych dzialaja. Oddzialywanie to jest
pozytywne, gdy stymuluje podnoszenie
zdolnosci innowacyjnych i przeksztatcen
lokalnego rynku w kierunku dynamicz-
nej przewagi konkurencyjnej.

Czesto dziatalnos¢ korporacji trans-
narodowych prowadzi do koncentracji
przemystowej. Pozytywnym przykladem
efektu demonstracji i konkurencji jest
Singapur, ktéry wykorzystal obecnos¢
korporacji do budowania wtasnych zdol-
nosci innowacyjnych. Wptyw korporacji
jest negatywny, gdy prowadzi do wypie-
rania lokalnych firm z rynku i redukcji
zdolnosci  innowacyjnych  krajowych
podmiotow. Taka sytuacja miala miejsce
w Wielkiej Brytanii w latach 80., kiedy
producenci krajowi w sektorze motory-
zacyjnym zostali wyparci z rynku przez
korporacje transnarodowe.

Zakres korzysci ptynacych z pojawie-
nia sie¢ efektu demonstracji i konkuren-
cji dla gospodarki przyjmujacej zalezy
przede wszystkim od struktury rynku
lub sektora, do ktérego wchodzi kor-
poracja, czyli od tego, ile jest i w jakiej
skali dzialajg lokalni konkurenci, jakie
maja zdolnos$ci innowacyjne oraz, w jaki
sposob rynek ten jest chroniony przed
konkurencja. Poza tym na zakres korzy-
$ci wplyw ma natura i zakres przewagi
wlasnosciowej korporacji w stosunku
do firm krajowych oraz formy wejscia
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korporacji na ten rynek. Kazdy z tych
czynnikéw zalezny jest od konfiguracji
paradygmatu ESP bedacego specyfika
przewagi lokalizacyjnej. Do pozytywnych
skutkéw wplywu zagranicznych inwesty-
cji bezposrednich na lokalne przedsie-
biorstwa poprzez efekt demonstracji i
konkurencji zaliczy¢ nalezy: dostarczanie
efektywnych wzorcoéw przedsigbiorczosci
i zarzadzania, zmuszanie lokalnych firm
do wigkszej wydajnosci i innowacyjnosci
oraz ograniczanie niekorzystnej roli mo-
nopoli krajowych. Istnieja potencjalnie
negatywne efekty tego wplywu, wsréd
ktérych wymieni¢ nalezy: ryzyko nie-
uczciwej konkurencji inwestorow zagra-
nicznych, wypieranie z rynku krajowych
producentéw, transfer zyskow z prze-
jetych przedsigbiorstw oraz absorpcja
krajowych zasobow kredytowych przez
zagraniczne przedsiebiorstwa.
Niekorzystna z punktu widzenia za-
sobow kapitatu ludzkiego jest sytuacja,
w ktorej lokalne przedsigbiorstwa kon-
kuruja z korporacjami transnarodowymi
poprzez redukcje kosztéw pracy w drodze
obnizki plac. Erozja poziomu zarobkow
moze doprowadzi¢ nie tylko do napigé
spolecznych i obnizenia sily nabywczej
ludnosci, ale przede wszystkim do zanie-
chania diugookresowych dziatan podno-
szgcych efektywno$¢ zatrudnionego ka-
pitatu ludzkiego. Redukujac koszty pracy
przedsigbiorstwo nie inwestuje w lepsza
organizacje i zarzadzanie, szkolenia itp.
Pozytywna reakcja krajowych firm na
pojawienie si¢ konkurentéow zalezy od
zdolnosci i checi poprawy swej pozycji
na tym rynku. Lokalne podmioty po-
dejmuja wysitek konkurowania z filiami
korporacji w sytuacji, gdy przewaga

zagranicznego inwestora nie jest na tyle
unikalna i przygniatajaca innowacyjnie
i ekonomicznie, zeby nie mozna bylo
jej zniwelowaé poprzez skopiowanie czy
odtworzenie. Kluczowymi czynnikami sg
zdolnos$ci innowacyjne, posiadane zaso-
by kapitatu ludzkiego, kapital spoteczny
w tym etos przedsiebiorczosci. Jesli firma
krajowa jest zdolna do konkurencji, to
moze zastosowaé technike nasladownic-
twa (reverse engeenering) oraz wlasne
B+R w celu kopiowania lub dywersyfika-
cji produktéw konkurencji.'? Gdy lokalne
firmy nie sa zdolne do konkurowania ze
wzgledu na zapdznienia technologiczne,
to moga probowaé nawiazaé wspolpra-
c¢ z konkurencja, skorzysta¢ z pomocy
panstwa lub zaakceptowac ograniczony
udzial w rynku.

Efekty demonstracji i konkurencji sa
rowniez przedmiotem badan empirycz-
nych. Jednakze ze wzgledu na trudnosci
w pomiarze efektu demonstracji oraz
czeste rownoczesne jego wystepowanie
z efektem konkurencji trudno jest okre-
§li¢ range ich znaczenia dla poszczegdl-
nych krajow i branz. Ponadto trudno jest
rozrozni¢ obydwa efekty w momencie
rozpoczecia procesu imitacji czy ada-
ptacji nowej wiedzy technicznej przez
lokalne przedsiebiorstwa. Niewatpliwie
najwiekszy wplyw wywieraja oba efekty,
gdy wystepuja rownoczesnie, gdyz wtedy
zachodzi migdzy nimi caly splot interak-
¢ji kumulatywnych.

Efekt konkurencji zachodzi w ramach
wewnatrzgaleziowych przemieszczen wy-
dajnosci i mysli techniczno-organizacyjne;j.
Badania Jenkinsa wskazujg na istnienie
tendencji wsréd lokalnych przedsie-
biorstw do adaptacji technik produkcyj-

12 Technika nasladownictwa polega na procesie odwrotnego kompilowania i odczytywania z produktu finalnego

zastosowanej w tym produkcie techniki.
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nych podobnych do tych stosowanych
przez filie korporacji w sytuacji, gdy oba
podmioty wytwarzaja podobne produkty
w tej samej skali i na tym samym ryn-
ku.” Innym sposobem obok podnoszenia
jakosci produkcji, jest dywersyfikacja
produktéow. W konsekwencji dochodzi
do restrukturyzacji sektora. Aczkolwiek
istnieja analizy, ktore wskazuja na brak
pozytywnych efektow zewnetrznych, jesli
inwestorzy zagraniczni dzialaja w tej sa-
mej branzy czy sektorze, co firmy lokalne
[Gorg, Greenway 2002].

Korporacje transnarodowe czesto po-
jawiaja si¢ na rynkach i w branzach, gdzie
istnieja wysokie bariery wejscia i konku-
rencja miedzy istniejacymi podmiotami
jest
przedsigbiorstw zazwyczaj prowadzi do
wzrostu wydajnosci. Studia z lat 60.-80.
ub. wieku moéwia, iz zmiany w alokacji
zasobow sa mniej znaczace dla wzro-
stu wydajnosci niz takie czynniki jak:

ograniczona. Reakcja lokalnych

zarzadzanie czy umiejetnosci wykorzy-
stania zasobow.* Jednakze mozliwa jest
sytuacja, w ktorej agresywna penetracja
rynku przez filie korporacji uniemoz-
liwia lokalnym podmiotom sprostanie
silnej konkurencji. Ograniczone zdol-
nosci doprowadzaja do
przegrupowania producentéow w galezi,
wypierania z rynku krajowych firm oraz
koncentracji i zdominowania branzy
przez korporacje.

Poprawa produktywnosci firm krajo-
wych nastepuje tylko wtedy, gdy techno-
logiczny efekt przenikania jest dostatecz-
nie duzy. Pozytywne skutki pojawienia sie
efektow demonstracji i konkurencji niosa
ze sobg efekt odbicia i sprzezenia zwrot-

innowacyjne

nego. Stymuluja one wydajnos¢ poprzez
podnoszenie konkurencji i zasobow kapi-
talu ludzkiego i przyspieszenie transferu
wiedzy technicznej. Pozytywna korelacja
miedzy wydajnoscia sektora krajowego
a obecnoscia w nim korporacji transna-
rodowych ma miejsce w branzach, ktore
charakteryzuja sie duza intensywnoscia
innowacyjna, a firmy posiadaja zaplecze
kapitalu ludzkiego i B+R [Borenstein,
Gregorio, Lee 1998], [Leahy, Neary 1999],
[Kokko 1994], [Kokko, Tansini, Zejan
2001], [Sana-Randaccio 1999].

Generalnie badania empiryczne anali-
zujace wplyw efektu demonstracji i kon-
kurencji na gospodarke przyjmujacg po-
twierdzaja teze, ze najbardziej korzystny
wplyw korporacji transnarodowych po-
przez tego typu powiazania ma miejsce,
gdy lokalne przedsigbiorstwa charaktery-
zujg si¢ silnymi istniejacymi lub poten-
cjalnymi zdolno$ciami innowacyjnymi.
Wtedy efekt dyfuzji wiedzy technicznej
jest wiekszy niz efekt presji konkurencji,
przy zalozeniu umiarkowanej luki tech-
nologicznej miedzy przedsigbiorstwami
krajowymi i zagranicznymi.

Do wyzej omawianych trzech aspek-
tow efektow zewnetrznej dziatalnosci
korporacji transnarodowych na gospo-
darke przyjmujaca zagraniczne inwesty-
cje bezposrednie nawiazuje teoria gron
Portera [Porter 2001]. Podkresla on, ze
przedsiebiorstwa zagraniczne moga ode-
gra¢ znaczaca role w budowaniu przewa-
gi konkurencyjnej gospodarki lokalizacji
poprzez podnoszenie poziomu poszcze-
golnych elementow grona, do ktérych
zaliczyl: warunki czynnikéw produkeji,
warunki popytu, kontekst strategii i ry-

13 Por. Jenkins [1990, w. 205-228]. Podobne wnioski mozna znalez¢ w pracach z lat 70. i 80. ub. wieku (zob. min.

Mansfield, Romeo [1980]).

' Przeglad tych badan znajduje si¢ w pracy Dunninga [1993].
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walizacji przedsi¢biorstw oraz sektory
pokrewne i wspomagajace. Istnienie gron
wskazuje, ze mozliwo$¢ osiagania prze-
wagi konkurencyjnej w znacznej mierze
miesci sie poza przedsiebiorstwem, a cze-
sto nawet poza jego sektorem. Obecnos¢
rozwinietego grona znaczaco zwigksza
efektywnos¢ i innowacyjna
krajowych przedsigbiorstw wchodzacych
w jego sktad, ktérym trudno dordéwnaé
firmom znajdujacym si¢ poza gronem.

zdolnosé

Negatywne oddzialywanie korporacji
na proces uczenia si¢ i rozwoju krajo-
wych przedsiebiorstw w konsekwencji
moze prowadzi¢ nawet do wstrzymania
rozwoju gospodarki przyjmujacej, utraty
miejsc pracy lub spowolnienia procesu
ich tworzenia [World Bank 1999]. Po-
zytywne efekty dyfuzji wiedzy technicz-
nej sa wtedy znoszone przez zbyt silna
konkurencje inwestordw zagranicznych.
Badania Zukowskiej-Gagelman dotycza-
cych wplywu zagranicznych inwestycji
bezposrednich na polski przemyst w la-
tach 1993-97 wskazuja, Ze w pierwszym
etapie liberalizacji rynku dominowat
negatywny efekt konkurencji nad efek-
tem demonstracji [Zukowska-Gagelman
2001]. Transfer wiedzy technicznej byt
zbyt maly, zeby przezwyciezy¢ niezdol-
nos¢ polskich producentéow do ostrej
konkurencji z korporacjami. Podobne re-
zultaty osiagnieto w badaniu wegierskich
przedsiebiorstw w tym samym okresie
[Bosco 2001]. Negatywne efekty konku-
rencji przewyzszaly pozytywne efekty
demonstracji
transferu wiedzy z korporacji transna-
rodowych do lokalnych przedsigbiorstw.
Analiza gospodarek Polski, Bulgarii
i Rumunii wlatach 1993-97 wskazuje,
ze w przypadku mniej zaawansowanej
technologicznie Bulgarii i Rumunii efekt
presji konkurencji przewyzsza pozy-

oraz zanotowano brak

tywne efekty transferu wiedzy i lokalne
przedsigbiorstwa traca udzial w rynku
[Konings 2001].

Na podstawie badann Uminskiego doty-
czacych produktywnosci pracy, TFP oraz
korelacji miedzy TFP Polski a sektorem
wlasnosci zagranicznej mozna stwierdzic,
ze innowacje, ktore generuja zagraniczne
inwestycje bezposrednie poprzez efekty
nasladownictwa i uczenia si¢ podlegaja
dyfuzji [Uminski 2000].

Badania
przejetych przez zagranicznych inwesto-
row wskazuja, ze przejecie wiazalo sie ze
technologicznymi, strategii
dzialania, jako$ci i rodzajow produkcji
[Stuglik 2001]. W 92% tych przedsie-
biorstw wzrosta wydajnos¢ dzigki po-
prawie zarzadzania i organizacji, unowo-
cze$nieniu parku maszynowego i wpro-
wadzeniu nowoczesnych technologii.
W innych badaniach dotyczacych spoétek
z kapitalem zagranicznym w Polsce za-
notowano wzrost udziatu zastosowanych
technologii pochodzacych sprzed roku
z poziomu 55% w 1997r. do 63% w 2000r.
Jednoczesnie w tym samym okresie zma-
lata liczba przedsiebiorstw zagranicznych
uzywajacych technologii sprzed 10 lat
z poziomu 20% do 11%. W latach 1993-97
wskaznik technicznego uzbrojenia pracy
w sektorze motoryzacyjnym wzrést dwu-
krotnie [Sztaudynger 2002].

W badaniu dotyczacym strategii firm
polskich w stosunku do konkurencji za-
granicznych inwestoréw w branzy spo-
zywczej, budowlanej i motoryzacyjnej
stwierdzono, ze najbardziej negatywnym
wplywem  zewnetrznym  dziatalnosci
korporacji transnarodowych jest ograni-
czenie dostepu do rynku polskiego kra-
jowych firm i wzrost bezrobocia. Wsrod
najbardziej pozytywnych efektéw obec-
nosci korporacji znalazly sie: dostep do

polskich  przedsigbiorstw

zmianami:
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nowych technik produkcji, zarzadzania
i organizacji, wzrost kwalifikacji kadry
kierowniczej,
produktéw i wydajnosci polskich firm
[Gorynia, Bartosik-Purgat, Jankowska,
Owczarzak 2006].

Ciekawe okazaly si¢ rezultaty badan
Y. Kinoshity [1999] dotyczace wplywu
zagranicznych inwestycji bezposrednich
na wskazniki wydajnosci w Chinach
w pierwszej potowie lat 90. ub. wieku

wzrost innowacyjnosci

Kinoshita stworzyl model, w ktéorym
badat jaki wplyw mialy dyfuzja wiedzy
i inwestycje w kwalifikacje lokalnej silty
roboczej na wskazniki wydajnosci w sy-
tuacji, gdy na rynku dziataly filie korpo-
racji'’®. Autor przyjal, Ze jednym ze spo-
sobow budowy zdolnosci absorpcyjnych
przedsiebiorstw i gospodarki chinskiej sg
szkolenia sity roboczej. W tym celu odse-
parowal on sposrdd czterech innych efek-
tow przemieszczania wiedzy i technologii
efekt szkolen. Badania empiryczne po-
twierdzily te hipoteze pokazujac, ze efekt
przemieszczania wiedzy z filii korporacji
do lokalnych przedsiebiorstw jest tak
samo wazny dla podnoszenia wydajnosci,
jak wysitek budowy kapitalu ludzkiego
ponoszony przez krajowe przedsigbior-
stwa niezaleznie od branzy lub regionu
kraju. Badania dowiodly, ze powiazania
z filiami korporacji pozostawaly mato
Aby podnies¢
przedsiebiorstwa krajowe inwestowaly
w kapitat ludzki w formie m. in. szkolen.
Filie KTN dziatajace w Chinach polegaty
gtownie na imporcie kwalifikacji me-
nedzerskich i dobr poétprzetworzonych
z centrali. W sytuacji niklych powiazan

znaczace. wydajnos¢

z kapitatem zagranicznym dla przedsie-
biorstw krajowych inwestycje w kapitat
ludzki okazaly si¢ substytutem joint ven-
tures. Okazalo sie, ze wysilek szkoleniowy
podejmowany przez krajowe przedsie-
biorstwa jest niewspéimiernie wyzszy niz
filii korporacji.

Wraz z postepem technicznym kra-
jowe przedsiebiorstwa zmuszane byly
do kolejnych inwestycji w kapitat ludz-
ki. Chinskie przedsi¢biorstwa nie tylko
przetrwaly wejscie na rynek zagranicz-
nej konkurencji, ale przyspieszyly swdj
wzrost, gdyz poczynity wysitki na rzecz
budowy kapitatu ludzkiego o wiekszych
zdolnosciach absorpcyjnych. Otwarcie
na zagraniczne inwestycje bezposrednie
bylo niewystarczajace, aby modc czer-
pac¢ korzysci z przemieszczania wiedzy.
W warunkach chinskich niezbedne oka-
zalo sie¢ nie tyle osiagnigcie pewnego po-
ziomu kwalifikacji lokalnej sity roboczej,
ile ciagle tworzenie odpowiednich do
pojawiajacych si¢ nowych technologii
kwalifikacji i umieje¢tnosci zatrudnionych
w gospodarce przyjmujacej. Podstawg
zdolnosci absorpcyjnych przedsiebiorstw
i gospodarki chinskiej byl odpowiedni
kapital ludzki.'®

Podsumowanie

Pomimo braku empirycznych badan
okreslajacych jednoznacznie nature, zna-
czenie i wielkos$¢ efektow dyfuzji wiedzy
technicznej za posrednictwem zagranicz-
nych inwestycji bezposrednich, wiadomo,
ze ksztaltujg si¢ one odmiennie w po-
szczegdlnych krajach i branzach. Czym
wobec tego roznig si¢ kraje, gdzie efekty

15 Zreszta Kinoshita w swej pracy korzystal z wcze$niejszego modelu Parente, Prescott [1994].
1© Powyzsze rezultaty zostaly potwierdzone przez Y. Li i S. Tang, ktérzy badali wplyw FDI na transfer wiedzy w
latach 1970-90 w Chinach, (zob. The Driving Effect of FDI on China’s Manufacturing Growth, School of Business,

Anthui 2003).
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transferu wiedzy technicznej z korporacji
transnarodowych sg pozytywne i znacza-
ce od krajow, w ktérych wywieraja one
dodatni, ale malo znaczacy wplyw na
ich gospodarki i w koncu tych krajow,
gdzie efekty dziatalnosci korporacji sa
negatywne?
ogodlne wnioski. Po pierwsze, o znaczeniu
dyfuzji wiedzy nie decyduje tylko rodzaj
branzy, do ktérej ona naplywa, ale takze
skala tego transferu, jego nowoczesnosé
i zdolno$¢ do kreowania eksportu. Dlate-
go nie zawsze jest tak, ze transfer wiedzy
za posrednictwem zagranicznych inwe-
stycji bezposrednich jest korzystniejszy
do sektoréow wiodacych niz do galezi
tradycyjnych. Po drugie, efekty transferu
wiedzy poprzez inwestycje zagraniczne
rosng wraz z poziomem rozwoju gospo-
darek. Badania pokazuja, ze zdolnos¢ ab-
sorpcyjna gospodarki jest decydujacym
czynnikiem pomyslnej dyfuzji wiedzy
technicznej w drodze zagranicznych in-
westycji bezposrednich. Wystepowanie
pozytywnych efektow zewnetrznych ply-
nacych z naptywu zagranicznych inwe-
stycji bezposrednich zalezy od wielkosci
luki konkurencyjnej miedzy krajem po-
chodzenia, a je przyjmujacym. Dotyczy

Mozna sformutowaé dwa

to przede wszystkim luki technologicznej
i wyposazenia w kapitat ludzki. Jesli roz-
nice te sa zbyt duze, to nie tylko oslabiaja,
ale rowniez blokuja wystepowanie pozy-
tywnych efektow zewnetrznych.
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The external effects of transnational corporations activity and human
capital and diffusion of knowledge

Summary

Access to global knowledge resources is indispensable for improvement of competitiveness
of the economy. Transnational corporations is one of the channels through which international
diffusion of technological knowledge takes place. Having technological advantage TNC can
generate positive external effects of their activity, which support technical progress and human
capital accumulation in host economy. The goal of the paper is description of dynamic relations
between external effects of TNC activity, process of diffusion of knowledge and the level of
human capital. The review of the empirical studies is limited to three aspects: educational
effects, linkages between TNC and local enterprises and demonstration and competitive effects.
Research shows that not only sort of branch but also scale and modernity of knowledge transfer
determine the process of knowledge diffusion. Moreover, positive effects of TNC external
activity depend on the level of absorptive capacity of host economy. If the technological gap is
too big, it will weaken or block positive external effects of TNC activity.

Keywords: human capital, transnational corporations, diffusion of knowledge, productivity
spillovers effects
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