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DR BOGUSEAW PLONKA

Funkcja kontrolna administracji celnej

Administracje celne krajéw cztonkowskich Unii Eusggkiej tylko w niewiel-
kim stopniu petni wspéiczénie funkcg dostarczyciela dochodéw bxetowych.
Ich podstawowym zadaniem state satem zapewnianie ochrony i bezpiettea
wspolnego obszaru celnego. Dodajmy, dokonywane winkach systematyczne-
go powkkszania s $wiatowych obrotéw handlowych — mierzonych zaréwno
wartdécia, jak i iloscia przesytek. Intensyfikacja wymiany handlowej w $lgib-
balnej niesie ze sabtakre szereg zagren naruszania przepisow o charakterze
niefiskalnym. W konsekwencji, w dziatalfm stuzb celnych pastw czionkow-
skich UE notuje siwzrost znaczenia problematyki kontroli.

1. Pojecie i typy kontroli celnej

Zazwyczaj przyjmuje sj ze kontrola administracyjna dzialakod gospodar-
czej polega na rejestrowaniu stanu istiiego, a nagpnie poréwnywaniu go ze
stanem wyznaczonym przez prawhliezalenie od szczeg6towych uwarunkofiya
kontrola celna, co do istoty polega na tym samwhnnajbardziej ogélnym ggiu
Zmodyfikowanej Konwencji z Kyofmjecie kontrola celnaoznacza uprawnienie
organéw celnych do kontroli wszelkich towaréw, lktés przemieszczane przez
granie obszaru celnegoPrzyblizona definicja jest wic bardzo ogélna i zmierza
do okrélenia pogcia kontroli celnej jako og6tu nagdzi, metod i technik, ktorymi
postuguj sie administracje celne. Kde zatem dzialanie skierowane ku zapewnie-
niu przestrzegania przepisow prawaeje jest podejmowane przez administeac]
celm, w ramach posiadanych kompetencji z zakresu kbntgoniany towarowe;j
Z innymi obszarami celnymi, wchodzi w zakresge@wy kontroli celnej.

Wspolnotowy Kodeks Celny (UE) zawiera definicje dywaje¢ zwiazanych
z dziatalngcia kontrolrp administracji celnych, tidozoru celnego kontroli cel-
nef. Dozér celny oznacza: ,0géine dziatania prowadzone przez orgegipe
w celu zapewniania przestrzegania przepiséw prai@ego oraz, w razie potrze-

! Kosikowski C.,Publiczne prawo gospodarcze Polski i Unii Europiejsk_exisNexis, War-
szawa 2007, s. 203-205.

2 safe Framework of Standards to Secure and Faeil&tobal Trade, World Customs Organi-
zation, 2007, s. 13-14, www.wcoomd.org (30.09.2010)

% Rozporzadzenie Rady nr 2913/92 ustanawés Wspéinotowy Kodeks Celny, ze zm., art. 4
pkt 13 14.
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by, innych przepisbw magych zastosowanie do towaréw znajgyich s¢ pod
dozorem celnynf’ Do tych dziatd z pewndcia nalezy zaliczy gromadzenie
i przechowywanie informacji (pochogtzych gtéwnie ze zgloshecelnych), row-
niez w postaci baz danych w systemach informatyczngdaje dokonywanie ich
analizy. Dozor celnyw sensie technicznym i organizacyjnym amoby¢ zatem
utozsamiany z utrzymywaniem przez administracje cebdegp systemu nadzoru,
umazliwiajacego zapewnienie przestrzegania odpowiednich Baepiprawa
przez uczestnikow obrotu towarowego. Sam faitiowary znajduj sic pod dozo-
rem celnym nie oznaczae automatycznie podejmowang [grzez organy celne
jakies konkretne czynnizi kontrolne. Towar pozostaje jednak w obszarzeteai
resowania organu celnego. Dozorem celnynetebfm — na przyktad — towary
wprowadzone na obszar celny UE i sktadowane czasteyav stosunku do kté-
rych zastosowano jedrz zawieszajcych procedur celnych lub korzysteg ze
zwolnienia z nalenosci przywozowych, z uwagi na przeznaczenie. Ustiai
towaru spod dozoru celnego jest dziataniem narasgaj przepisy prawa celnego
i powodupcym automatyczne powstanie obarku zaptaty natenosci wynikaja-
cych z dlugu celnego.

Kontrola celnaw odr&nieniu oddozoru celnegdo szczegdlne czynsoi lub
dzialania, ktére wykonywane sv jego ramach. Ich cel jest zatem zgodny z ogol-
nym celem dozoru celnego, tj. ,zapewnieniem pramw@igo stosowania przepi-
sOw celnych i innych przepiséw dotyeych wwozu, wywozu, tranzytu, przewozu
i koncowego wykorzystania towaréw w obrocie peday obszarem celnym
Wspolnoty a pastwami trzecimi oraz obecka towar6w nieposiadagych statusu
wspélnotowego®. Co do zasady, uprawnienia kontrolne administraejinych
dotycz wszelkich towaréw znajdagych s¢ w obrocie z krajami i terytoriami,
innymi niz te naleace do obszaru celnego Unii Europejskiej. WspéIngtdio-
deks Celny podaje przyktadowy katalog dzakentrolnych, ktéry obejmuje wery-
fikowanie towaréw, kontrolowaniérodkéw transportu oraz baga podré&nych,
sprawdzanie danych umieszczonych w zgtoszeniaatydel dokumentach papie-
rowych i elektronicznych, a tak& kontrolowanie kggowasci prowadzonej przez
podmioty gospodarcze. Wspd@lrech, czynndgci wchodacych w sklad pajcia
kontroli celnejjest zatem ich cel — ustalenie zgoftiolub niezgodnéci stanu
faktycznego z odpowiednimi przepisami prdwa

Pod pogciemkontroli celnejWspélnotowy Kodeks Celny ka rozumig takie
czynndagci, do ktérych uprawnienia posiadaprgany celne krajéw czionkowskich
Unii Europejskiej. Ich celem jest zapewnienie ptzEgania przepiséw wspolno-
towego prawa celnego, a takinnych regulacji odnoseych sé do przywozu,
Wywozu oraz tranzytu towardw. W praktykentrola celnapolega przede wszyst-

* Ibidem art. 4 pkt 13.
® Ibidem art. 4 pkt 14.
6 Wowra J., Staniéw DKontrola skarbowa i kontrola celpdnimex, Wroctaw 2004, s. 216.
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kim na: sprawdzaniu dokumentéw i danych handlowfehtym kontroli ksego-
wosci podmiotéw gospodarczych), fizycznej kontroli @ndw (whczapc w to
pobieranie i analiz prébek) z wykorzystaniem wdzen technicznych oraz zmy-
stow ludzi i zwierat (gtéwnie pséw). Biaxc pod uwag moment, w ktérym kon-
trola jest przeprowadzana, wyrda st jej trzy podstawowe rodzaje: kontgol
towaréw wprowadzanych na obszar celny, kogtmmbstimportovs — zwar, row-
niez kontrol ex postoraz kontra¢ wykonywar przed nadaégiem przesyiki, na
podstawie dokumentéw i informacji pochadygch z innychzrédef. Przyjmupc
jednak za punkt odniesienia sposéb organizacjirklinmozliwe jest wprowadze-
nie innego rozrénienia. Podstawosvkategora bedzie w tym wypadku kontrola
W urzedzie”, ktéra przeprowadzana jest w zeku ze zgtoszeniem towaru do
procedury w oddziale celnym, zlokalizowanyadb to na granicy, dz wewratrz
obszaru celnego UE. Jej charakterystyiczech jest to,ze ingeruje w proces logi-
styczny, co w oczywisty sposdb wplywa na wydtngie czasu dostawy towarow.
W réznych rodzajach transportu (drogowy, kolejowy, mardétniczy, poczta)
przebieg i czas trwania czynimd w ramach tej kategorii kontroli niecagsidznia.
Zawsze jest to jednak kontrola podejmowana w teakprocesu dostawy.
W zwiazku z tym maliwe jest fizyczne zbadanie rodzaju towaru, jegdadit
chemicznego 41z zastosowania. Kolejrz wymienionych kategorii stanowi ,kon-
trola podr@nych”. Wbrew nazwie dotyczy ona nie oso6b, ale ryepmzez nie
przewaonych przy sobie lub umieszczonych w hageSkontrolowanie polega na
sprawdzeniu, czy podrdy nie dysponuje towarami, ktérych posiadanie st
bronione (np. narkotyki) lub w ikei niepodlegajcej zwolnieniu z natenoici
celnych. Trzecia kategoria m® zostd okreslona jako ,kontrolaex post Polega
ona na kontroli kgigowdsci i przeprowadzana jest po dokonaniu zgtoszenizeee
go (std ex post. Zazwyczaj dotyczy wielu operacji z jakiggokresu. Kontrola
,EX post” jest w istocie bardzo zhtina do kontroli podatkowej. W Polsce znajduj
zastosowanie w zasadzie te same regulacje pravwostatnia z wymienionych to
-kontrola mobilna”, obejmujca dziatania wykonywane poza siedgilrzedu cel-
nego — na drogach, placach lub w innych miejscackwadzenia dziatalrigi go-
spodarczej lub takich, w ktérych znajdgie tadunki. Kontrola tego typu nze
polega na fizycznym weryfikowaniu rodzaju i doi towar6w, ale take na spraw-
dzeniu dokumentdw, ktére maapotwierdzé legalngé¢ ich obecnéci na obszarze
celnym UE.

Pojcie kontroli celnej zostato zdefiniowane réwnier prawie krajowyrfi
W katalogu zada Stuzby Celnej umieszczonym w art. 2 ustawy, wymieniono
wykonywanie kontroli dwojakiego rodzaju, tj. podatle] — w zakresie podatku
akcyzowego i podatku od gier oraz kontroli przesgemia przez zobowdane

” Borkowski M.,Kontrola celna[w:] Prawo celne(red.) W. Czyowicz, C.H.Beck, Warszawa
2004, s. 63.
8 Ustawa z 27.08.2010 o Shie Celnej (Dz.U. 168 poz.123 ze zm.) art. 30 Ziststawy.
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osoby przepiséw prawa. Ustawa o Bhie Celnej wprowadza zatem rozngenie
pomiedzy kontrolg podatkowy a kontrolg przestrzegania prawgazwai kontrolg
wykonywan przez Skthe Celry). Celem pierwszej z nich jest sprawdzenie, czy
podmioty kontrolowane (podatnicy), wyagiuja Sie z obowazkéw wynikapcych
z ustaw podatkowych. Druga natomiast ma za zadzagpewné przestrzeganie:
przepiséw prawa celnego i innych regulacji zz@nych z wymiag towarowg
z krajami trzecimi, przepiséw w zakresie produkgjizemieszczania i 2ycia
wyrobow akcyzowych, regulacji odnagzch s¢ do uradzania gier hazardowych.
Uprawnienia kontrolne Sty Celnej obejmuj zatem znacznie szerszy zakres
niz tylko dokonywanie kontroli celnej. W kont&lie zada administracji celnej
w Polsce meemy wic mowi o: kontroli celnej, kontroli wykonywanej przez
Stuzbe Celm oraz kontroli podatkowej. Skladasie one na jej funkegj kontrolm,
realizowamn w trzech obszarach: cel, akcyzy i hazardu.

2. Organizacja i charakter czynndgci kontrolnych

Wypada przypomnig ze tradycyjny sposéb organizacji kontroli celnej wy-
wodzi sk od punktéw poboru cet, ktére w przesdioustanawiane byly przez
wiladcédw na szlakach handlowych, drogach, mostagfazdach do miast, a eg
w miejscach, ktére z natury rzeczy trudno byto amikupcom przewzacym
towary’. Taka organizacja poboru cet utatwiata obliczaniearazem skuteczne
egzekwowanie nammosci. Umazliwito to nieco péniej rozszerzenie zakresu tej
kontroli na kwestie niefiskalne, jak na przyktadizzane z bezpiechstwem sani-
tarnym, przywozem towarow niebezpiecznych dla zdmolb zycia ludzkiego,
przywozem i wywozem towar6w o podwdjnym zastosowafaywilnym i woj-
skowym), a take ochrom rynku przed niedozwolonym subsydiowaniem eksportu
lub dumpingiem. Obecnie rola takich punktéw, w ktdr dokonuje si obliczenia
cta na podstawie fizycznej kontroli rodzaju,$td i stanu towaru w znacznym
stopniu zmalata i to bez odczuwalnych negatywnychskkwencji dla spotecae
stwa czy gospodarki. Zawdzizamy to zastosowaniu analizy ryzyka, wprowadze-
niu procedur uproszczonych oraz informatyzacji peacskladania zgtoszecel-
nych, a wg¢c rozwihzaniom wprowadzonym w pgatwach czionkowskich UE
u schytku XX w.

Dobrym przyktadem odmiennego pogtga do organizacji poboru danin pu-
blicznych jest system podatkowy. Pobér podatkévepst w zasadzie jedynie na
dokumentach sprzedyy ksiegowasci oraz informacjach bankowych, a nie
(z oczywistych przyczyn) na fizycznym zatrzymywaniwaru. W tym wypadku
znajduje zastosowanie metoda tzw. kontroli kowyej, polegajcej na porowny-
waniu danych dostawcéw i odbiorcéw towaréw orazigst

9 Lux M., Prawo celne Unii EuropejskigyVydawnictwo BW, Szczecin 2004, s. 1.
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Nalezy zauway¢, ze pod pajciem kontroli w praktyce rozumie sizestaw
réznych czynnéci wykonywanych przez kontroleréw. Magm zost& poddane
osoby, produkty, surowce, materiaty, budynki, upraw take procesy lub stany
jakiegd zjawiska, na przyktad stanodowiska naturalnego. Bize im przyjrzenie
sig pozwala na €cislenie rozumienia pegia kontrola. W zalenosci od przedmiotu
kontroli czynndci wykonywane w jej ramach magmie¢ rézny charakter.
W przypadku kontroli podatkowej, a tak kontroli celnej wykonywanegx post
polegaj one po prostu na analizie informacji zawartychsigdach rachunkowych
podatnika, a tate jego kontrahentéw oraz wzajemnym poréwnywaniutrefci.
Celem tak rozumianych czynéw jest potwierdzenie wzajemnej zgodnbzapi-
séw w poszczegdlnych dokumentach, ewentualnie varkazrozbienosci. W ta-
kim przypadku skontrolowanie jakiegstanu czy procesu odbywa siie bezpo-
$rednio, ale z wykorzystaniem dokumentacji odzwiedtapcej ten stan lub pro-
ces. Wymaga to uprzedniego natnoia na podmioty potencjalnie podleqsg
kontroli obowiazkdéw w zakresie prowadzenia odpowiedniej dokumgntaewi-
dencji zdarzé gospodarczych, ktére stanawnasgpnie zrodto informacji dla
kontroleréw i ktére mog by¢ badane i poréwnywane. Przykladem takiego dziata-
nia jest wprowadzanie regulacji prawnych obepoygh standardy w zakresie
prowadzenia rachunkowoi. Umazliwiaja one oparcie czyngoi o charakterze
sprawdzajcym na danych gromadzonych przez same kontrolovwsotimioty.
Zapewnieniu poroéwnywalroi danych pomidzy przedsibiorstwami funkcjonu-
jacymi w r&znych krajach stzg miedzynarodowe standardy rachunkdweio Istnie-
jacy od 1973 roku Komitet Midzynarodowych Standardéw Rachunkdgwio
(IASC) zajmuje si opracowywaniem, publikowaniem i propagowaniem tgtan-
dardéw®. Warto zwréat uwag, ze kontroli podlega w takim wypadku nie stan
rzeczywisty, ale jego odwzorowanie utrwalone w wyteonych przez danosole
dokumentach lub bazach danych. Ngleauway¢ takze, iz dane w nich zawarte
sa danymi historycznymi, a wt odnoszcymi sk do przesziéci. W konsekwencji,
czynndci kontrolne tego typu musgzopier& sig na domniemaniu prawdzioi
prowadzonej dokumentacji. Innymi stowy, dokonanasferstwa dokumentow
moze fatwo zniwecz§ skuteczné¢ takiej kontroli. W efekcie tego organizacje
odpowiedzialne za jej przeprowadzanie wypracowabreqy technik zabezpiecza-
nia dokumentéw i badania ich autentyca&rioNa przeszkodzie powszechnbich
stosowania stajjednak koszty, ktére w wielu wypadkach okazsje by¢ nie-
wspoOtmiernie wysokie w stosunku do wagi sprawy. digacje kontrolne radz
sobie jednak z tym problemem na przyktad przez evmap wymiare informacji
o wywanych formularzach i umieszczanych na nich zaleezpniach, a tale
przesytagc wzory pieczci i podpiséw oséb upowaionych do sygnowania do-
kumentow. Maliwe jest take przesylanie dokumentéw do weryfikacji ich wy-

1% Bailey G. T., Wild K.,Miedzynarodowe standardy rachunkaisow praktyce Fundacja
Rozwoju Rachunkowdei, Warszawa 2000, s. 25.
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stawcy. Odpowiednie krajowe przepisy kompetencyjrie umowy méedzynaro-
dowe reguluj te kwestie. Jako przyktad mpgostzy¢ umowy wolnohandlowe
Unii Europejskiej zawarte z wieloma krajawiata, ktore przewiduaj weryfikacg
tzw. swiadectw pochodzenia towar&w Innym sposobem potwierdzenia lub wy-
kluczenia autentyczioi dokumentu jest jego badanie przeprowadzone winvar
kach laboratoryjnych, ktére me obejmowad réwniez analiz grafologiczra pi-
sma.

Czynndci kontroli celnej mog odnosé sie rowniez bezpgrednio do kontro-
lowanego towaru i polegana poréwnaniu danych zawartych w dostarczonych
dokumentach ze stanem rzeczywistym (kontrola fimgyz Czynnéci kontrolne
w stosunku do surowcow, potfabrykatéw lub produkidwe poleg& na zbada-
niu zaréwno ich stanu fizycznego, jak i sktadu cleemego. Z takim przypadkiem
zazwyczaj mamy do czynienia w oddziatach celnychktérych zgtaszaneasdo
odprawy przywaone lub wywaone towary. Kontrola fizyczna zazwyczaj jest
przeprowadzana z wykorzystaniem jedynie zmystéwwigka albo zwiergia, na
przyktad wzroku (kontrola wzrokowa — @gdkiny) lub wechu. W wielu krajach
stuzby celne i graniczne wykorzystuglo wykrywania narkotykéw, papieroséw lub
materiatdw wybuchowych specjalnie szkolone psytstwe. Jeeli jednak czyn-
nosci dokonywane przy pomocy zmystow okaggje niewystarczajce, to stoso-
wane jest badanie przy pomocy bardziej zaawansastamgtod kontroli laborato-
ryjnej. Ocenie mogpodlegé wowczas zarowno waiwosci chemiczne, fizyczne,
jak i techniczne, a tak zastosowanie, poziomzcia produktu, sposob jego wy-
konania lub uzyskania. Przedmiotem oceny laboratejymaze by na przykiad
wyglad, stan skupienia, sktad chemiczny, barwa, zapadhgciwosci, gestasc,
trwatos¢, pylistas¢, lepkas¢, temperatura topnienia lub destylacji, ra@ po-
wierzchniowe, wptywswiatta i temperatury oraz innych czynnikéw na cetdgh-
niczne. Do prowadzenia kontroli mpgy¢ takze wzywane uradzenia pomiarowe
(kontrola mechaniczna, metrologiczna). Przyktadeoggrby¢ urzadzenia do po-
miaru poziomu promieniowania radioaktywnego tadwmkarzdzenia przéwie-
tlajace lub skanuice przemieszczage st przez granie towary.

Nalezy zauway¢, ze w dziataniach kontrolnych podejmowanych przeziadm
nistracje celne wzrasta rola informacji. Posiadadianych zgromadzonych
w formie elektronicznej umidiwia ich tatwe przetwarzanie, kojarzenie czy wyszu
kiwanie wedtug zalonych kryteriow. Rozwdj handléwiatowego wymaga sys-
tematycznego redukowania poziomu ingerencji wynikejj z wykonywania czyn-
nosci kontrolnych. Wydajné procedur administracyjnych w obszarze cet jest
powszechnie uznawana za jeden z kluczowych elememtdgcych wptywa& na
utatwianie handlu redzynarodoweg®. Postulat, aby kontrola celna byta mniej

M Lux M., op. cit, s. 173.
12 wilson N., Examining the trade effect of certain customs adthiaistrative procedures
OECD, Trade Policy Working Papers, R. 2007, Nrst2,8.
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inwazyjna mae zosta zrealizowany jedynie poprzez ograniczanie jestatliwo-
$ci, a to wymaga staranniejszej selekcji przesy&utkiem tego jest gwattowny
wzrost zapotrzebowania na informacpraz konieczné& rozbudowy technik
i narzdzi analitycznych dla potrzeb szacowania ryzyka.zio powiedzié, ze
kontrola tego typu oparta jest na wiedzy o podngiotazjawiskach lub procedu-
rach. Ju gromadzenie tej wiedzy to swoista ,kontrola bentkali”. Pozyskiwanie

i poddawanie analizie informacji opiera siaswiadomej rezygnacji z kontrolowa-
nia kazdego przypadku, na rzecz skoncentrowangansi zjawiskach szczegolnie
szkodliwych z punktu widzenia gospodarczego lublespmego. Gromadzenie
informacji i wprowadzanie zaawansowanych technikzadrzania ryzykiem jest
zatem wpisane w funkcjonowanie systemu kontrolita@égcego minimalizowa-
nie fizycznej ingerencji w fecuch dostaw.

Nalezy zauway¢, ze przetom technologiczny w kontroli stak simozliwy
dzieki uzyskaniu dospu do nowychsrodkdédw technicznych, a zwlaszcza ¢kii
temu, ze zostaly one powszechnie zastosowane przez oeggminraz zwyktych
obywateli. Dzéki powszechnemu wykorzystaniu komputeréw przez midgeje
kontrolne, maliwe jest uzyskiwanie ogromnej #oi danych. Kontrola bazaga na
analizie informacji przekazywanych przez osobygamizacje oraz gromadzonych
samoczynnie w postaci zagregowanej w bazach dajeathw istocie kontral
totalrs. Pomimo tego, ingerencja kontrolerébw przeprowadzanformie, ktora
mogtaby zaktoai funkcjonowanie nagpuje niezwykle rzadko i dotyczy wyselek-
cjonowanych podmiotow i zjawisk. Takie statystycznenitorowanie obszar6w
zaklasyfikowanych jako obarczone wysokim ryzykiemailiwia uzycie bardziej
rygorystycznychérodkdw skoncentrowanych na ograniczonym obszarae,chi-
rurgiczne cgcie” nie jest maliwe bez precyzyjnego namierzenia miejsca er/st
powania problemu (zjawiska). W ramach tak rozumjidwntroli mazliwe jest
przyjecie dwu strategii: ignorowanie zjawiska, do osagniecia przez nie zalm-
nej wielkaici oraz wdraaniesrodkdw o charakterze restrykcyjnym.

Standardy dziatania administracji celnych opracawvprzezSwiatowg Orga-
nizacg Handlu (WTO) przewiduj w zakresie kontroli postulat przyjmowania
kilku rozwiazan, ktérych celem jest zmniejszenie doleglégioczynndci kontrol-
nych dla podmiotéw kontrolowanyth Naleza do nich:

 intensywne prowadzenie kontroli vagiznie w obszarach o najuagzym
oszacowanym ryzyku,

» zasada pojedynczego okienka (miejsca, elektronjckmeynki odbiorczej) dla
wszystkich stab kontrolupcych, tj. celnych, granicznych, sanitarnych itd.,

» objecie kontroh tancucha dostaw, co oznacza rezygearjzatrzymywania
towaru w okrélonych punktach na rzecz kontroli calego procesu

¥ safe Framework of Standards to Secure and Faeil@ibal Trade, World Customs Organi-
zation, 2007, s. 21, www.wcoomd.org. (30.09.2010).
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logistycznego,

e nadawanie certyfikatbw AEO (upowsiony podmiot gospodarczy)
podmiotom spetniagym kryteria do uznania ich za godne zaufania, wituwy
czego obnieniu ulega ogstotliwos¢ kontroli,

e zintegrowane zandzanie granig opierajce st na koncepcji scistej
wspOtpracy operacyjnej rdych administracji i steb wykonupcych kontrole
na granicach.

W Polsce i w innych krajach Unii Europejskiej stardlly te § podstaw wdraza-
nych przez administracje celne zmian.

3. Kryterium efektywnosci kontroli

W organizacjach nastawionych naagginie zyskiefektywné¢ najczsciej jest
rozumiana po prostu jako maksymalizowanigniéy pomedzy wynikami dziatal-
nosci a jej kosztanif. W tym wypadku dokonywanie pomiaru efektywoijest
zabiegiem stosunkowo prostym, z uwagi na istnievepdlnego mianownika dla
wyrazenia zarowno dochodow, jak i kosztoéw, ktorym jenpdz. Efektywndé
moze zatem zostasprowadzona do czterech sktadowych, tj. §akduzyteczno-
ici), ceny, wielkdci produkgiji oraz kosztd. W sektorze publicznym jednak wyra-
zanie efektow dziatania w piegiizu bywa trudne lub wcz niekiedy niemdiwe.
Jak bowiem okréi¢ na przyktad cenbezpieczastwa obywateli? W tym wypadku
pojecie efektywndci wiaze Sk zazwyczaj z ogsganiem podstawowych celéw
organizacji, tj. realizowaniem na zamym poziomie wyznaczonych dla nigj
zada publicznych. Wycie kryterium efektywnéci umazliwia uzyskanie odpo-
wiedzi na pytanie, 0 pagi, jakiego organizacja dokonata wgggniu zataonych
celéw’®. Powszechnie przgio sie odczytywanie znaczenia kryterium efektywoio
w sposoOb zaproponowany przez P. Druckera. Wykaazgst w tym celu dwa inne
pojecia, a mianowiciesprawndci i skutecznéci'’. | tak sprawnd¢ w jego inter-
pretacji to ,robienie rzeczy we wdeiwy sposéb” — innymi stowy, minimalizowa-
nie kosztéw zwjzanych z osiganiem zalaonych celéw.Skuteczné natomiast
oznacza ,robienie wigiwych rzeczy” — czyli dokonywanie wyboru vitawych
celéw dziatania.

Jezeli poczynione dagd uwagi dotycace efektywnéci organizacji odnie-
siemy do jednego tylko typu dziatakwd prowadzonej przez Sthe Celmy — .
wykonywania kontroli — to meemy podjé sie proby jego zdefiniowania. Warto

1 Simon H. A. Dziatanie administracjiPWN, Warszawa 1976, ss. 307—308.

15 Karlof B., Ostblom S.Benchmarking. Réwnaj do najlepszydtaradzanie i Finanse —
J. Sniadecki, Warszawa 1995, ss. 13-14.

6 Altman S., Performance monitoring systems for public manag@usblic Administration
Review, vol. XXXIX, 1979, p. 34.

1" Drucker P.Meneder skutecznyWydawnictwo AE w Krakowie, Krakow 1994, s. 13.
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zauwayc¢, ze w przypadku kontroli wszelkiego rodzaju mamy dgrienia zawsze
z dwoma podmiotami: kontrolagym i kontrolowanym. Perspektywa Akego
Z nich jest odmienna. Dla kdego z tych podmiotéw, w zaiku z kontrcd, po-
wstap koszty o innym charakterze i w innej wyséko Co wicej, dziatania admi-
nistracji mog mie¢ wpltyw na cad gospodark lub znaczn jej czs¢, przyczynia-
jac sk badz nie do podtrzymania (wytworzenia) stanu ogolneyréwagi ekono-
micznej. Efektywneéé kontroli podejmowanych przez organizacje wchgmz
w skiad administracji publicznej musi zatem uveriglia¢ punkt widzenia wynika-
jacy z potrzeby zachowania réwnowagi ogolnej, niekiedwet z ignorowaniem
lub pcwiecaniem réwnowagi estkowef®. Innymi stowy, prowadz kontrole
zmierzajce do wyeliminowania patologii, na przyktad w sterdziatalnéci go-
spodarczej, nie mma przekracza progu, od ktérego ogolnospoteczne koszty
kontroli przewyszaj jej zsumowane pozytywne rezultaty. Ta efektysénavi-
dziana ze spotecznego punktu widzenia nie zawstetgiesama z efektywnizia
Z punktu widzenia organu kontroli. Dlatega t& przypadku administracji typu
porzadkowo-reglamentacyjnego, jakjest Stiba Celna, gtéwnym problemem
oskhgania tak rozumianej efektyw$m bedzie konieczné¢ réwnoczesnego mak-
symalizowania skuteczga kontroli oraz minimalizowania liczby i diugoi inge-
rencji w dziatalné¢ kontrolowanych podmiotéw. A wszystko to w zgodziecze-
kiwaniem dostarczania coraz lepszych wynikéw pamienionych kosztach.
Pojecie efektywneéci kontroli celnejobejmuje wgc takie elementy jak: wy-
dajnas¢ pracy, skuteczrigé kontroli, koszt kontroli (kryterium sprawsaoi), a take
jakos¢ obstugi. Efektywné¢ kontroli celnej oznacza maksymalizowanie wykona-
nia takich istotnych dla dobra wspo6lnego zadak ochrona terytorium kraju przed
zagrazeniami (funkcja ochronna administracji celnej), @apewnianie dochodéw
budzetowi Unii Europejskiej oraz Polski (funkcja fiskal), przy dzeniu do mini-
malizowania kosztéw ich realizacji, postrzeganychp@spektywach ogélnospo-
lecznej oraz jednostkowej lub grupowe;j.

Uwagi koncowe

Prowadzenie kontroli celnej jest jedrz podstawowych i tradycyjnych
funkcji administracji celnych. Obejmuje ona zespaynndci zmierzajcych do
zapewnienia przestrzegania prawa przez podmiotesticicace w megdzynaro-
dowej wymianie handlowej. Warto zauzyd, ze w ostatnich dwu dziegiiole-
ciach zasadniczo zmienitesisposob jej organizacji. Stopniowo porzucasnéra-
dycyjne formy kontrolowania, oparte na zatrzymywastodkéw transportu, kon-
trolowaniu dokumentéw oraz fizycznym przeszukiwalgdunkow i zagpowane
przez mniej inwazyjne techniki, bazog na gromadzeniu i wymianie informaciji
z zastosowaniem technik informatycznych. Ta zmiay@ajmniej nie uniewaia

8 Simon H. A.,0p. cit, s. 310.
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jednak problemu efektywroi kontroli, ktéry nadal musi Kyobecny w dyskusji
nad sposobem zapewniania bezpiési®a obszaru celnego Unii Europejskiej.
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