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Prawidlowosci przeksztalcen struktur
gospodarczych - wyklad inauguracyjny roku
akademickiego 2002 w Wyzszej Szkole
Ekonomiczno-Spolecznej w Ostrolece

Szanowni Pafstwo !

Dzisiejszy wykltad inauguracyjny chcialbym poswigci¢ problematyce pra-
widlowosci przeksztalcen struktur gospodarczych we wspolczesnym Swiecie
oraz implikacji jakie te przeksztalcenia wywotuja.

Mowigc o strukturze wspodiczesnych gospodarek zachodnich najbardziej
znaczgcym faktem jest dominujacy udzial sektora uslug w wartosci
Produktu Krajowego Brutto jak i zatrudnieniu. Odnosi si¢ to do wszystkich
wiodacych krajow wysokorozwinigtych, roznica polega natomiast na wyso-
kosci tych udziatéw. Dla ilustracji tej tezy wystarczy powiedzieé, ze w sek-
torze ustug w Niemczech zatrudnionych jest 65% zawodowe czynnych,
USA 75%. Sektor ustug definiowany tutaj jest zgodnie z koncepcja trzech
sektoréw gospodarki. Jej historia sigga lat trzydziestych i zwigzana jest z na-
zwiskiem nowozelandzkiego ekonomisty A. Fishera, Anglika C. Clarka,
Francuza J. Fourastie. I pomimo réznorakich kontrowersji jakie teoria ta
wywoluje (nie czas na ich szczegélowa analiz¢), wydaje si¢ ona dobrze wy-
jasnia¢ megatrendy w ksztaltowaniu struktur gospodarczych. Zasadnicze
tezy koncepcji trzech sektoréw przedstawiaja si¢ nastgpujaco:

Po pierwsze, kazda gospodarka charakteryzuje si¢ trojsektorowa struk-
turg, na ktorg skiadajg si¢: sektor pierwotny (rolnictwo, ryboléwstwo, le-
$nictwo), sektor drugi (przemyst, budownictwo), sektor trzeci (szeroko ro-
zumiane ustugi).

Po drugie, w toku rozwoju gospodarczego trojsektorowa struktura ule-
ga przeksztalceniom, na danym etapie w produkcji, zatrudnieniu, dominu-
je jeden z sektoréw. Proces rozwoju gospodarczego to nastgpujace po sobie
stadia. W stadium I, zwanym ,,cywilizacja pierwotna”, dominuje sektor I
(rolniczy) w stadium drugim tzw. ,,okresie przejSciowym” przewaza pro-
dukcja przemystowa (sektor II) i stadium trzecie to ,,cywilizacja tertiarna”,
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ktora charakteryzuje si¢ dominacja ustug (sektor III).

Po trzecie, ze stadialnym rozwojem zwigzane s3 przesunigcia w struktu-
rze zasobOw pracy, kapitalu, najpierw z sektora pierwotnego do sektora II,
a potem z sektora II do sektora III.

Po czwarte, u podstaw sektorowych przeksztalcen strukturalnych leza
zmiany po stronie popytu konsumpcyjnego oraz giéwnie postep techniczny.

Statystyka potwierdza prawidiowosci wzrostu znaczenia ustug w gospo-
darce, jezeli bowiem o ile np. w krajach OECD w 1970 roku w rolnictwie
zatrudnionych bylo 5% zawodowo czynnych, to w 1999 2,5%, w sektorze II1
odpowiednio 56,4 % i 67, 3 %. Jeszcze wyrazniej wida¢ to na przykladzie
gospodarki niemieckiej, w 1960 roku bowiem w sektorze rolniczym praco-
walo 13,7% zawodowo czynnych, 47,9% pracowalo w rolnictwie i 38,4%
w ustugach. W 1999 roku udzialy te wynosza odpowiednio 2,5% , 33,7%
i63,8%. Jak na tym tle wyglada gospodarka polska? Mamy nieslychanie
wysoki udzial rolnictwa, okolo 27%, udzial przemystu 29% oraz 44% udzial
ustug. Poréwnywanie tych dwoch zestawiefi wskazuje na ogrom zmian jakie
nas czekaja jako kraj w nadchodzacych latach.

W dzisiejszym $wiecie podstawowym czynnikiem w ksztaltowaniu struk-
tur gospodarczych jest post¢p naukowo - techniczna objawila si¢ ona nowy-
mi technikami, ktore silnie oddzialywaja na funkcjonowanie gospodarki,
a sektora ustug w szczegélnosSci. Nosnikami nowoczesnej technologii sa
techniki telekomunikacyjne i informacyjne, roboty przemysiowe.

Wplyw wspdiczesnej rewolucji naukowo - technicznej na rozwoj i funk-
cjonowanie gospodarki i sektora ustug jest dwojaki: po pierwsze, postep
techniczny dokonujacy si¢ w sferze produkcji materialnej, gléwnie w prze-
mysle, indukuje rozwdj ustug, prowadzi do rozszerzenia ich zakresu i rodza-
jow. Po drugie, sektor ustug jako taki absorbuje nowe techniki, dzigki temu
rozszerza si¢ oferta uslugowa, nast¢puja zmiany w systemie Swiadczenia
usfug, ma miejsce wzrost intensywnosci $wiadczenia i konsumpcji ustug
w jednostce czasu.

Skutkiem dyfuzji innowacji w sferze materialnej jest integracja sfery mate-

rialnej i ustug, ktéra oznacza:

* rosngcg w wyniku rozwoju techniki komplementarnos¢ débr i ustug ( pro-
dukcja- transport - dystrybucja- finansowanie- serwis).

* zmiany stosunkow produkcyjno- rynkowych; techniki informacyjne i no-
we technologie telekomunikacyjne zmuszajg przedsigbiorstwa do nowej
organizacji produkcji, takze nowych form administracji, w taki spos6b by
przy wykorzystaniu nowych technik poprawi¢ jakos¢ sterownia procesa-
mi produkcyjnymi, ich kontrolg, ponadto techniki te sprawiaja
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* wzrost internacjonalizacji rynkéw zbytu i rynkéw zaopatrzenia, ktory wy-
maga nie tylko zmian w systemie planowania i organizacji przedsig-
biorstw , ale takze informacji o tych rynkach ,systemu ochrony prawnej,
przepiséw dotyczacych ochrony srodowiska, systemu podatkowego itp.,
to indukuje powstanie nowych ustug , rozw6j juz istniejacych.;

* polityke dywersyfikacji produkcji (przy generalnej standaryzacji i maso-
wosci zgodnie z zyczeniami konsumenta, co wymaga obserwacji i badan
rynku, dziatafh marketingowych.;

* dostosowania nowych technicznych mozliwosci produkcji nowych wyro-
béw do potrzeb rynkowych, stad konieczno$¢ prowadzenia badan aplika-
cyjnych, prowadzenia testéw rynkowych, organizowania akcji promocyj-
nych itp.

Skutki dyfuzji techniki w ustugach dla ich rozwoju to giéwnie: rozszerze-
nie oferty ustugowej dla sektora przedsig¢biorstw, rozszerzenie oferty ustug
i ich jakosci zorientowanych na zaspokojenie potrzeb gospodarstw domo-
wych, zmiany poziomu i struktury zatrudnienia i zmiany struktury zawodo-
wej zatrudnionych.

Rozszerzenie oferty ustug i ich jakosci zorientowanych na zaspokojenie
potrzeb gospodarstw domowych objawia si¢ w wielu obszarach. Zmienia si¢
funkcjonowanie gospodarstw domowych, konsument moze dzi§ dzigki tele-
wizji przewodowej, domowego komputera podiaczonego do sieci kompute-
rowej korzysta¢ z réznego rodzaju ustug: ustug informacyjnych (serwis
agencyjny, notowanie gieldowe i inne informacje ekonomiczne) zlecenia na
dostawy towar6w do domu, korzystania z ustug bankowych (home ban-
king). Technika daje mozliwo$¢ rozwoju osobowosci czlowieka i poprawy
warunkow zycia, po programy o$wiatowe, korzystania z technik diagno-
stycznych i rehabilitacyjnych itp., zmiany systemu i form pracy (ruchomy
czas pracy, praca w niepelnym wymiarze, modulowe systemy czasu pracy),
zagospodarowanie czasu wolnego. Dyfuzje innowacji w sektorze ustug ce-
chuje wysokie tempo rozpowszechniania si¢ nowych technik, r6znorodno$¢
oferty ustugowej, mozliwo$¢ szerokiego zastosowania nawet tam, gdzie wy-
dawalo si¢ to malo realne: ochrona zdrowia, ksztalcenie. Choé¢ zauwazyé
nalezy nierownomierno§¢ rozprzestrzeniania si¢ postgpu technicznego
w ustugach, ktéra wynika z heterogenicznosci sektora, z odmiennych prawi-
dlowosci rozwoju poszczeg6lnych rodzajéw ustug, z odmiennych funkgji ja-
kie w procesie §wiadczenia ustug odgrywaja: praca i kapital.

Przeksztalcenia struktur gospodarczych dokonujgce si¢ w wyniku rewo-
lucji naukowo - technicznej wywotuja istotne skutki dla rynku pracy zwigza-
ne ze zmiang jego potencjalu i rozwoju rynku, z organizacja pracy. Mozna
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mowic tutaj o dwoch efektach tj. o efekcie ,,redukcji” i efekcie ,,kompensa-
cji”. W pierwszym przypadku chodzi o to, Ze postep techniczny, szczegdlnie
w formie automatyzacji proceséw produkcyjnych zastepuje prace zywg ka-
pitatem, co w rezultacie prowadzi do redukgji tej pierwszej. Efekt redukceyj-
ny postepu technicznego daje si¢ takze zauwazy¢ w niektorych subsekto-
rach ustug, takich jak: handel, transport, bankowos¢, gdzie mamy do czy-
nienia ze stabilizacja lub spadkiem zatrudnienia przy wzroscie realnej war-
toSci maszyn i urzadzen.

Efekt ,,kompensacji” zatrudnienia polega na tym, ze postep techniczny
wyzwala takie tendencje neutralizujgce spadek zatrudnienia przez to, iz
moze on prowadzi¢ do powstania nowych produktéw, nowych rynkéw zby-
tu i tym samym daje mozliwo$¢ powstawania nowych miejsc pracy. W przy-
padku sektora ustug postep techniczny prowadzi do pojawienia si¢ nowych
ustug w zakresie programowania, serwisu naprawczego, rozszerzenia sieci
sprzedazy nowych urzadzen. Trzeba pamigtac, ze wszystkie procesy racjo-
nalizacyjne, epokowe innowacje, a za taka uwaza si¢ wspolczesnie elektro-
nizacj¢ przemystu i ustug (poréwnywana czasem z takimi przelomowymi in-
nowacjami jak stal, elektrycznos¢, samochdd) rodza wzrost popytu na do-
bra inwestycyjne, dzigki temu powstaje szansa wzrostu zatrudnienia.
I wreszcie, postgp techniczny zaréwno w sferze innowacji produktowej jaki
technologicznej oraz organizacyjnej na ogél poprawia mig¢dzynarodowa
zdolnos¢ konkurencyjng gospodarki., poszczegdlnych jej dziedzin, a w efek-
cie przynosi pozytywne skutki w zakresie zatrudnienia, problem ten zysku-
je na znaczeniu wobec intensyfikacji proceséw globalizacji.

Kolejny problem jaki tu si¢ pojawia to kwestia czynnikéw okreslajacych
przyszle przeksztalcenia strukturalne w gospodarce i w ustugach. Naszym
zdaniem najistotniejsze czynniki s3 nast¢pujace:

Dalszy rozwéj ustug telekomunikacyjnych i informatycznych - rozsze-
rzenie oferty produktéw i ustug , wzrost produktywnosci i obnizk¢ kosztow
cen, co umozliwia zwigkszenie korzystniejszej oferty cenowej zaréwno pro-
duktow jak i ustug zwigzanych z rozwojem technologii informacyjnej. Przy-
kladem tutaj moze by¢ oferta ustug telefonii komérkowej, ustug interneto-
wych, sprzedazy za pomocg internetu, home banking itp.

Standaryzacja uslug pozwala na ich potanienie, rozszerzenie oferty,
zwigkszenie mobilnosci podmiotow Swiadczacych te ustugi, dotyczy to
glownie sektora produkcyjnego, w mniejszym stopniu gospodarstw domo-
wych, cho¢ i tu wskazaC mozna na charakterystyczne przyktady, jak choéby
sieci punktow szybkiej obstugi typu Mc Donald. W przypadku przedsie-
biorstw przykladem takich ustug moga by¢ ustugi z zakresu : leasingu, logi-
styki, organizacji transportu mi¢dzynarodowego.
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Racjonalizacja proceséw produkcyjnych polega na takich przeksztaice-
niach organizacyjnych proceséw gospodarczych by obniza¢ koszty produk-
cji, mozna to osiggnaé¢ mi¢dzy innymi przez wyodrgbnienie niektorych
funkc;ji kontrolnych, logistycznych, zarzadzania, ze struktury organizacyjnej
i powierzenie ich specjalistycznej firmie ustugowej o wysokiej specjalizacji.
Procesy te rodza tendencj¢ do wznowienia komplementarnosci dobor sek-
tora przemystowego i rolniczego oraz ustug.

Ochrona S$rodowiska, nacisk spoleczny na dbalo§¢ o warunki Zycia,
ksztaltowanie przyjaznego dla czlowieka i czystego Srodowiska sprawia, ze
w uslugi zwigzane z ochrong Srodowiska beda si¢ rozwijac w przyszlosci.
Dla przyktadu w sektorze zwigzanym z ochrong Srodowiska pracuje obec-
nie w Niemczech okofo 1min os6b.

Globalizacja proceséw gospodarczych, jest z jednej strony szansg na
rozwdj ustug i skorzystanie z potencjalu jaki tkwi w popycie zewngtrznym,
z drugiej za§ wzmacnia konkurencj¢ na rynku krajowym. Cecha procesu
globalizacji jest silny zwigzek z postgpem nauki, techniki i organizacji. Po-
step techniczny poszerza ofert¢ produktéw i ustug dostgpnych na rynku,
obniza koszty i racjonalizuje sposob $wiadczenia dostgpnych dotychczas
ustug. Takze przedsigwzigcia integracyjne w Europie, wprowadzanie zasad
jednolitego rynku wewnetrznego w Unii Europejskiej wplywaé bedzie na
ofert¢ ustug. Najbardziej odczuwane moga by¢ skutki tych zasad w sektorze
ustug finansowych, spedycyjnych i handlowych, telekomunikacji.

Delegatura gospodarki, oznacza reorganizacj¢ przedsigbiorstw pan-
stwowych pod katem przysziej prywatyzacji, weryfikacje i uproszczenie pra-
wa gospodarczego, korektg polityki gospodarczej. W kontekscie omawiane-
go przedmiotu, deregulacja to przede wszystkim tendencja do przejmowa-
nia niektorych ustugowych funkcji panstwa oraz organizacje pozarzadowe
oraz prywatne przedsigbiorstwa ustugowe. Przykiadem moga tu by¢ ustugi
zwigzane z opieka spoleczing przejmowane, przez sektor ,,organizacje spo-
leczne”, proces ten dokonuje si¢ od jakiego$ czasu w Niemczech. Deregu-
lacja oznaczaé bedzie spadek w przysziosci udziatu sektora pafistwowego
w gospodarce.

Wzrost dochoddw, bedzie wzmacnial zapotrzebowanie na ustugi zwigza-
ne z zagospodarowaniem czasu wolnego, ochrony zdrowia, ksztalcenia itp.

W $lad za tymi czynnikami szansy dla wzrostu ustug nalezy szuka¢ w ta-
kich dziedzinach jak: ustugi dla biznesu , ochrona §rodowiska, alternatyw-
ne zrodta energii, ochrona zdrowia, ambulatoryjna i domowa opieka, zago-
spodarowanie czasu wolnego, ksztalcenie, media systemy komunikacyjne,
wirtualne przedsigbiorstwa.
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Kolejnym skutkiem dokonujacych si¢ przeobrazen strukturalnych w go-
spodarce s3 zmiany w zakresie organizacji pracy. Coraz wigksza popular-
nos¢ zdobywaja ,a w wielu wypadkach s3 wrecz koniecznoscia takie formy
jak : ruchomy czas pracy (istota tej formy jest to, ze czas pracy dzielony jest
na czas obowigzkowy, czas pracy ruchomy); zmienny czas pracy (ustala si¢
maksymalny wymiar czasu pracy i limit czasu koniecznego do przepracowa-
nia w danym okresie obliczeniowym), system modulowego czasu pracy (da-
na grupa zatrudnionych pracuje w okreslonych dniach tygodnia, inna w in-
nych), system job sharing (system pracy dzielonej, podzial czasu migdzy
dwdch i wigcej pracownikow), skrdcony czas pracy, skomprymowany czas
pracy (np. tygodniowy limit czasu pracy wykonuje pracownik w ciagu 3-4
dni), kontrakty zadaniowe i czasowe.

Wspdlczesnie nastgpuja zmiany pojecia miejsca pracy, stanowiska pra-
cy. W miejsce tradycyjnego miejsca pracy i klasycznej struktury organiza-
cyjnej pojawi si¢ sie¢ grup wspdipracownikéw, ktdrzy taczy¢ si¢ beda przy
realizacji okre§lonego projektu.

Coraz czgSciej nastgpuje czasowe i terytorialne rozdzielenie miejsca
pracy i czasu pracy. Przez rozpowszechnianie techniki telekomunikacyjne;j
i powstanie nowej infrastruktury mozliwe sa wirtualne przedsigbiorstwa ,
telepraca itp.

Problem co te zmiany oznaczaja dla gospodarki polskiej, dla ludzi mio-
dych?

Struktura polskiej gospodarki daleko odbiega od struktur charaktery-
stycznych dla gospodarek wysoko rozwinigtych, to sprawia, ze stajemy
przed trudnym zadaniem zmiany tej struktury. Zadanie jest tym trudniej-
sze, ze urynkowienie polskiej gospodarki na poczatku lat dziewigédziesia-
tych ujawnito z ogromng silg dysproporcje rozwojowe i problemy struktu-
ralne jakimi jest ona dotknigta. Procesy zmian strukturalnych, ktére doko-
nywaly si¢ w zachodnich gospodarkach przez okres 30 lat w Polsce musza
przebiega¢ daleko szybciej. Dzi§ trudno przesadzi¢ o tempie przeksztaicen
i ich glebokosci; jedno jest pewne, zmiany te musza nastapic , a to dla setek
tysiecy osOb wiaze si¢ z koniecznosScig zmiany zawodow , przekwalifikowa-
niami itp. Im wcze$niej, szczegdlnie dotyczy to ludzi miodych dzi§ zaczyna-
jacych studia , podejmiemy trud przygotowania si¢ do tych wyzwan, tym
mniejsze koszty spoleczne przyjdzie nam poniesc.

Szanowni studenci rozpoczynajacy dzi§ studia, musicie by¢ przygotowani
na te zmiany majac Swiadomos¢ , ze w waszym zawodowym zyciu bedziecie
musieli byé gotowi do:

* cigglego podwyzszania swoich kwalifikacji,
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* zmiany zajecia i zawodu, czasy ,,jednozawodowcéw” juz minely, w przy-
szlosci trzeba bedzie w ciagu swojego zycia zawodowego zmienia¢ kilka-
krotnie charakter zajgcia i zawodu,

* zmiany organizacji czasu prac , elastycznosci zatrudnienia, o czym mowi-
fem wczesniej,

* podnoszenia ryzyka w podejmowaniu dzialan na wlasny rachunek.

Przyst¢pujac dzis§ do trudu studiowania i do zawodowego zZycia trzeba o tym

pamigtac.
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