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THE STRATEGY OF COOPERATIVES
MANAGEMENT ON THE BASIS “SPOLEM” PSS
IN OSTROLEKA

Minione 20 lat to okres intensywnych przemian tak w calej polskiej gospodarce,
jak 1 w spotdzielczosci. Rosnaca rola i znaczenie wspolnotowych form przedsigbior-
czo$ci nienastawionych na maksymalizowanie zysku sktania do spojrzenia na obecny
stan spoldzielczego systemu gospodarowania, jego miejsce w polskim systemie spo-
leczno-gospodarczym, a takze prawne i pozaprawne warunki jego funkcjonowania.

Spotdzielczo$¢ na swiecie odgrywata i odgrywa wazna role w rozwoju spoleczno-
gospodarczym poszczeg6lnych krajoéw. Ma istotny wptyw na warunki zycia wielu mi-
lionéw ludzi. W krajach Unii Europejskiej funkcjonuje 235 tysigcy podmiotow spot-
dzielczych, ktore zatrudniaja 4,48 miliona pracownikéw. Wyniki dziatalnosci spot-
dzielni maja wplyw na zycie 140 milionéw cztonkéw i na zycie obywateli Europy'.

Polski sektor spotdzielczy to prawie 9 tysigcy czynnych podmiotow gospodar-
czych. Zrzeszaja one ponad 8 milionéw cztonkow i zatrudniaja okoto 400 tysigcy pra-
cownikow. Maja znaczacy wplyw na zycie kilku milionéw obywateli naszego kraju®.

Istotna przyczyna skupiajaca uwage Komisji Europejskiej na zagadnieniach spot-
dzielczo$ci jest wzrastajaco wazna i pozytywna rola spotdzielczosci jako instrumentu
wecielania w zycie wielu celow Wspdlnoty. Stad miedzy innymi przyjecie statutu spot-
dzielczo$ci europejskiej oraz dyrektywy o zaangazowaniu pracownikéw w procesie
podejmowania decyzji w spotdzielniach europejskich.

Rzadowy dokument Raport o spoldzielczosci polskiej po raz pierwszy w Polsce
stanowi probe odpowiedzi na pytanie, jaki jest udzial w naszej gospodarce sektora
spotdzielczego, jakie jest jego miejsce w polskim systemie spoteczno-gospodarczym.
Czy wlasciwe jest rozumienie spotdzielczej specyfiki i co mozemy zrobi¢, aby polskie
spotdzielnie byly blizsze rozwiazaniom europejskim i migdzynarodowym zasadom
spotdzielczym.

* dr, prof. WSES w Ostrolece
“licencjat, WSES Ostrotgka

! Raport o spéldzielczosci polskiej, Warszawa, styczef 2010 ., s. 7.
? Ibidem.
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Ranga dokumentu jest o tyle wazniejsza, ze Organizacja Narodéow Zjednoczonych
oglosita rok 2012 Rokiem Spotdzielczosci. Zasadniczym celem jest tez przyblizenie wa-
loréw spoétdzielczosci dla szerokiej opinii spotecznej i podkreslenie jej znaczenia dla po-
prawy bezpieczenstwa spolecznego i1 zrownowazonego rozwoju §wiata. Stad warto prze-
sledzi¢ strategi¢ zarzadzania spotdzielnia na przyktadzie ,,SPOLEM” PSS w Ostrolgce
nalezacej do klubu czterdziestu spotdzielni w kraju tzw. ,,stulatek” (powstata w 1906 r.).

Idea spéldzielczoSci

Idee spéldzielcze rozpowszechniajace si¢ szybko w wielu krajach XIX-wiecznej
Europy dotarty rowniez do Polski. Trzeba pamigta¢ jednak o tym, ze Polska byla
w tym czasie krajem zniewolonym, podzielonym migdzy trzech zaborcow; Austrie,
Prusy i Rosjg. Te specyficzne uwarunkowania mialy istotny wplyw na rozwoj spot-
dzielczosci na ziemiach polskich”.

W okresie zabordéw, kiedy nardd polski byt rugowany z ziemi i germanizowany lub
rusyfikowany, spotdzielczos¢ odgrywata niespotykana w zadnym innym kraju Europy
rolg obroncy narodowej tozsamosci.

W kazdym z trzech zaboréw byly inne warunki polityczne i potrzeby spoteczne, stad
tez ruch spétdzielczy szedt w nich réznymi $ciezkami i rozmaite miat sity napedowe,
a takze rozne nazwy".

Zaborcy w sposob bezwzgledny eksploatowali polskie ziemie, doprowadzajac do zu-
bozenia ludzkosci. Spoteczenstwo poddane bylo silnemu uciskowi spotecznemu i poli-
tycznemu. Kazdy zryw narodowowyzwolenczy byt bezwzglednie ttumiony i wywotywat
surowe represje. Wladze administracyjne panstw zaborczych niech¢tnie zezwalaly na
tworzenie polskich stowarzyszen, wrgcz ich zabranialy. Zahamowany zostal rozwoj
o$wiaty, w szkolach i urzedach obowiazywaly jezyki zaborcow, trwala masowa emigra-
cja ,,za chlebem” i w obawie przed przesladowaniami.

W kazdym z zaboréw panowaly odmienne stosunki prawne, spoleczno-polityczne
i gospodarcze, stad tez w kazdym z nim spétdzielczo§¢ rozwijata sig¢ inaczej. Wspolny
byt tylko patriotyczny charakter ruchu spoétdzielczego, ktory stwarzal mozliwosci samo-
obrony gospodarczej i polityczne;.

Antypolska polityka wtadz zaborczych tym bardziej mobilizowata Polakow do zrze-
szania si¢ w organizacjach, ktore zapewnialyby wzajemnie wsparcie i pomoc w kazdej
sferze spotdzielczej dziatalnosci. Spotdzielczos¢ nie tylko spehiata te warunki, lecz do-
datkowo pozwalata legalnie — w zgodzie z prawodawstwem zaborcoOw — tworzy¢ czysto
polskie stowarzyszenia, w ktorych idee podnoszenia dobrobytu cztonkéow, krzewienia
o$wiaty 1 kultury taczono z budzeniem i umacnianiem $wiadomosci narodowej. Spot-
dzielczos¢ byta rowniez szansg na odtworzenie zrujnowanej przez zaborcow polskiej sfe-
ry ekonomicznej.

Praktyczna realizacja programu spoldzielczego na ziemiach polskich inspirowana
byta przez $rodowiska katolickie, przede wszystkim duchowienstwo. Prekursorem pol-
skiej spotdzielczosci byt Stanistaw Staszic. Dzigki inicjatywie i1 olbrzymiej pracy ksigzy
A. Szamarzewskiego, P. Wawrzyniaka i S. Adamskiego powstawaly organizacje spot-

3 Ksiega Polskiej Spoldzielczosci, Wyd. Agencja Reklamowo-Wydawnicza, ,,Promocja Polska”,
Bydgoszcz 2004, s. 24.
4 Spolem” — 135 lat Spéldzielczosci Spozyweow ,,Spotem”, tom II, wyd. ,,CZARNO-BIALA”,
Bydgoszcz 2005, s. 11.
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dzielcze pod zaborem pruskim, a ich zawarto$¢ i osiagane cele moralne, spoteczno-
-gospodarcze oraz narodowe promieniowaty dobrym przyktadem na pozostate zabory”.

Propagatorzy spotdzielczosci w kazdym z trzech zaboréw wysuwali na plan pierw-
szy potrzebe organizacji kredytu i oszczednosci®.

Wazny tu jest jeszcze jeden element zwiazany z Ostrotgka. W Polsce juz w XVII
wieku podejmowane byty proby organizowania pomocy kredytowej dla najbiedniejszych.
W 1577 r. zalozony zostal przez ksigdza Wawrzynca Biatobrzeskiego pierwszy bank po-
bozny o nazwie Fundacja Ostrolecka Taniego Kredytu, w osiem lat pézniej w Krakowie
powstat kolejny, a jego tworca byt ksiadz Piotr Skarga. Dalsze powstawaty w Lowiczu,
Warszawie, Wilnie, Zamosciu i innych miastach, a $rodki, ktorymi dysponowaty, pocho-
dzity gtdwnie z dobroczynnosci’.

Wszelkie osiagnigcia ruchu spotdzielczego nie byly mozliwe bez jego zakorzenienia
w szerokim ruchu obywatelskim. Kotka rolnicze, towarzystwa kulturalne, bractwa absty-
nenckie, grupy samoksztalceniowe, czytelnie ludowe, a takze tajne organizacje — to
Wszystlgo nie tylko uzupehiato dziatalno$¢ ekonomiczna spoldzielni, ale wrecz ja umoz-
liwiato®.

Zarys dziejow spoéldzielni ,,Spolem” PSS w Ostrolece

Dzieje spotdzielczosci spozywcdw na ziemiach polskich sa bogate i siggaja drugiej
potowy XIX wieku. Pierwsze spoldzielnie tego typu powstaty w Krolestwie Polskim
m.in. w Warszawie i Radomiu w niezmiernie waznym okresie po powstaniu stycznio-
wym, kiedy to tworzenie polskich organizacji bylo istotnym przedsigwzigciem patrio-
tycznym.

Wazne znaczenie dla rozwoju ruchu spotdzielczego miato zorganizowanie w 1906
roku w Warszawie Towarzystwa Kooperatystow. W jego sktadzie znalezli si¢ znani,
postgpowi dziatacze spoteczni i pisarze, m.in. Stefan Zeromski, Stanistaw Wojcie-
chowski i Edward Abramowski. Rozpoczgli oni wydawanie dwutygodnika spot-
dzielczego ,,Spolem” odgrywajacego wazna rolg ideowo-propagandows i instrukcyjno-
organi-zatorska.

Doktadna data powstania spétdzielni w Ostrolece nie jest znana. Najstarszy zapis
o0 jej istnieniu zawarty jest w monografii miasta autorstwa Zofii Niedziatkowskiej:
,»Sposrod sklepow polskich — czytamy w tej publikacji — doskonale prosperowata Spot-
dzielnia Spozywcow (zatozona w 1906 roku), w ktorej prowadzeniu duzy, bezintere-
sowny udzial miato kilku $wiatlych obywateli”. Druga informacja o spotdzielczosci
pochodzi réwniez z cytowanej wczesniej pracy Zofii Niedzialkowskiej, ktora wymie-
niajac stowarzyszenie spotdzielcze funkcjonujace w Ostrotgce w 1930 r., podaje m.in.:
sklep spozywczy ,,Spotem”’, dziatata takze piekarnia mechaniczna, ktérej produkcja
w 1928 r. wynosita 1500 kg pieczywa dziennie. Byta to grozna konkurencja dla miej-

3 Ksiega Polskiej Spoldzielczosci ..., op. cit., s. 24.

6 ,Spotem” — 135 lat..., t. 11, op. cit., s. 11.

7 Por. F. Skalniak, Zarys historii polskiej spéldzielczosci bankowej, Akademia Ekonomiczna
w Krakowie, Krakow 1992, s. 33.

8 Pozytywista i wilczy kapitalizm, ,,Tygodnik Powszechny” 2006, nr 42 (3041), s. 17.

? Z. Niedziatkowska, Ostroleka — dzieje miasta, KiW, Warszawa 1979, s. 21.

109



Kazimierz Karol Parszewski, Kamila Jakubiak

scowych piekarzy, ktorzy jak informowata miejscowa prasa, podobno uciekali si¢ do
,....wybijania szyb, zalania spotdzielni nafta i podpalania”'®

W okresie okupacji wszystkie stowarzyszenia i organizacje polskie zostaty zdele-
galizowane, co dotyczylo takze spotdzielczosci. Jej reaktywowanie nastapilo juz
w pierwszych powojennych miesiacach. Jako pierwsza najprawdopodobniej w 1945 r.
powstala spoldzielnia ,,Kolejowiec”. Na stacji kolejowej bra¢ kolejarska prowadzita
spotdzielni¢ ,,Kolejowiec” — czytamy w kronice PSS ,,Spolem” (niektérzy mowia, ze
nazwa tej spotdzielni brzmiata ,,Kolejarz”). Trudne warunki miata ta spétdzielnia i jesli
dziatata, to zawdzigcza¢ mozna to byto tylko wielkiej ofiarnosci i wysokiemu poczuciu
obywatelskiemu ob. Franciszka Ogonowskiego, ktory kosztem niewygody wiasnej ro-
dziny, we wlasnym domu odstapit pomieszczenie dla ,,Kolejowca”. Byt on tez preze-
sem zarzadu spotdzielni, a przewodniczacym rady nadzorczej Antoni Dziergowski''

W sierpniu 1945 r. powstal w Ostrotece Oddziat Zwiazku Gospodarczego Spot-
dzielni Rzeczpospolitej Polskiej ,,Spotem”.

Powszechna Spoétdzielnia Spozywcow ,,Zjednoczenie” (w 1947 r. zmienita nazwe
na Spotdzielnia Powszechna ,,Zjednoczenie””) powstata pod koniec 1946 r.'

Pod koniec 1948 r. podjeto prace majace na celu potaczenie obu spoétdzielni. Po-
siedzenie komisji potaczeniowej odbylo si¢ 18 wrzesnia 1949 r. Od 1 stycznia 1949 r.
Spotdzielnia Spozywcow ,.Zjednoczenie” liczyta 212 cztonkow. W 1950 r. nastapily
zmiany w zarzadzie, kolejnym prezesem zostat Stanistaw Maryniak, a nastgpnie Kazi-
mierz Zapadka. Wzrost liczby mieszkancow miasta powodowat zwigkszone zapotrze-
bowanie na towary, dlatego tez nastgpowat szybki rozwoj spoétdzielni. W 1952 r. pro-
wadzita ona 16 sklepow spozywczych, 3 sklepy przemystowe, 3 mate pieckarnie, 2 ma-
sarnie, 1 wytwornig wod gazowanych i 1 gospodg ludowa. 20 pazdziernika 1953 r. na-
stapita oficjalna zmiana nazwy spotdzielni na Powszechna Spoétdzielnig¢ Spozywcow
»Spotem”.

W 1959 r. wprowadzono do zakresu dziatania przedsigbiorstwa nowe formy dzia-
falnosci, tj. produkcje krawiecko-kusnierska, wytworni¢ octu oraz produkcje masarska
i dzialalno$¢ gastronomicznag.

W latach sze$cdziesiatych zrealizowanych zostato kilka inwestycji w dziedzinie
handlu. W 1962 r. oddano do eksploatacji nowa masarni¢, do lokalu po mleczarni, na
ul. Glowackiego, przeniesiono wytworni¢ wod gazowanych i uruchomiono rozlewnig
piwa. W 1963 r. przekazano Spétdzielczy Dom Handlowy przy ul. Prqdzynsklego aw
1967 — podobny Dom Handlowy na Stacji Ostroteka przy ul. Zeromskiego .

Wykorzystujac piece starej piekarni (po wybudowaniu nowej w 1956 r.), zwigk-
szono produkcje¢ ciast i poszerzono jej asortyment. W ramach ustug dla Iudnosci
w 1967 r. uruchomiono osrodek ,,Praktyczna Pani”, ktory swiadczyt ustugi z zakresu
fryzjerstwa, krawiectwa i kosmetyki'*.

Po grudniu 1967 r. po zjezdzie delegatow wszystkich PSS ,,Spotem” z terenu wo-
jewodztwa warszawskiego z dniem 1 stycznia 1968 r. nastapito polaczenie w Woje-
wodzka Spotdzielni¢ Spozywcoéw w Warszawie, a dotychczasowe PSS staty si¢ oddzia-
tami. Ostrolecki oddziat liczyt 2960 cztonkdéw, warto§¢ majatku wynosita 30 milionow,

10 Kronika »Spotem” PSS w Ostrotece.

" Ibidem.

12100 lat »Spotem” PSS w Ostrotgce — wydanie jubileuszowe.
B Ibidem.

4 7. Niedziatkowska, op. cit., s. 38.
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zatrudniat 261 pracownikow. W 1972 r. oddziat PSS w Ostrotece prowadzit 43 sklepy,
9 kioskow, 5 zakladow gastronomicznych, 3 stotowki i 3 bufety gastronomiczne, 3 pie-
karnie, 1 masarnie, 1 ciastkarni¢, wytworni¢ wod gazowanych, rozlewni¢ piwa, 2 re-
stauracje i 1 kawiarnig. Oprocz dzialalnosci gospodarczej prowadzono takze szeroka
dziatalno$é spoteczno-gospodarcza .

W 1975 r. w zwiazku ze zmiang podziatu administracyjnego kraju powotana zosta-
ta Wojewddzka Spoétdzielnia Spozywcow w Ostrotece i jej oddzialy w Makowie Ma-
zowieckim, Przasnyszu, Ostrowi Maz. i Wyszkowie. W tej formie spétdzielnia prze-
trwala do 1982 1.

W dniu 29 grudnia 1982 r. zostata zarejestrowana ,,SPOLEM” PSS w Ostrotece.
Do dzi$ funkcjonuje w tym samym ksztalcie, osiagnawszy w potowie lat 80. najwigk-
szy zasigg, prowadzita wowczas: 2 piekarnie, ciastkarnie, 60 jednostek handlu deta-
licznego, 20 zakladéw gastronomicznych i wytworni¢ wod gazowanych. Zatrudniala
ponad 800 pracownikow.

Szczegolnie trudne dla PSS byty lata 80. i 90. Na poczatku tego okresu nastapit
ostry konflikt migdzy wladza a spoteczenstwem, czego najbardziej wymownym wyra-
zem bylo powstanie NSZZ ,,Solidarno$¢” oraz wprowadzenie stanu wojennego. Nasta-
pito drastyczne zmniejszenie dostaw towar6w zaré6wno spozywczych, jak i przemysto-
wych. Mimo wielu wysitkéw wtadz spotdzielni i stuzb zaopatrzeniowych znacznie po-
gorszylo sig zaopatrzenie placowek handlowych.

Budowa nowej strategii zarzadzania spo6ldzielnia

W gospodarce rynkowej strategia nabiera wre¢ez zasadniczego znaczenia, gdyz
konkurencja stawia przed przedsigbiorstwem, firma, spotdzielnia itp. szanse, ale i po-
wazne zagrozenia, a firmy chca uzyska¢ mozliwie trwata przewage konkurencyjng. Do
wykorzystania szans i neutralizacji zagrozen potrzebna byta strategia dziatania'®.

Strategia i jej formulowanie oznacza duzy wysitek intelektualny osob bioracych
w niej udzial, a zwlaszcza kadry kierowniczej. Potrzebne sa wigc osoby kreatywne.
Budowa strategii stata si¢ dziatalno$cia tworcza, do czego nieodzowna jest wiedza,
zdolnosci i talent. Wrogiem strategii jest rutyna w mysleniu i dzialaniu. Niebezpieczen-
stwo to jest ograniczone, gdyz stosuje si¢ techniki tworczego rozwigzywania proble-
mow.

Posiadanie przez przedsigbiorstwo strategii jest bardzo wazne, co wynika przede
wszystkim z wydhizania si¢ we wspolczesnym $wiecie horyzontu czasowego wielu de-
cyzji.

Przyczynami tego zjawiska sa:

— zmniejszajaca si¢ dostgpnos¢ wielu czynnikow produkeji,

— szybkie tempo postepu technicznego w swiecie,

— szybkie przemiany w popycie na rynkach,

— zaostrzajaca si¢ konkurencja na rynkach $wiatowych,

15100 lat ,,Spotem” PSS w Ostrotece — wydanie jubileuszowe.
165, Sudot, Podstawy nauki o przedsiebiorstwie, PWE, Warszawa 2006, s. 245.
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— wiele przedsigwzi¢é gospodarczych, jak zasadnicza zmiana profilu produkcji czy
jej pelne zautomatyzowanie (zrobotyzowanie) mozna podejmowac tylko przez dziata-
nia dlugofalowe'”.

W rzeczywisto$ci nie mozna sobie wyobrazi¢ strategii bez konkurencji. Zawsze
kiedy myslimy o strategii, dokonujemy dostosowania naszych pomystow do alterna-
tyw, jakie staja przed nimi. Jesli nie ma alternatyw dla odbiorcow, to oznacza, ze nie
ma potrzeby strategii. Konkurencja jest zrédlem alternatywnych produktéw czy roz-
wiazan. Zrozumienie konkurencji jest niemozliwe bez pelnego zrozumienia perspekty-
wy odbiorcy.

Konkurencja nie oznacza, ze inne firmy robia to co nasza — sp6tdzielnia, chodzi
natomiast o to, co inne kompanie czynia celem dostarczenia odbiorcom alternatywnego
sposobu dla pozyskania wartosci, ktorych oni poszukuja. Zarzad firmy nie moze zro-
zumie¢ konkurencji poprzez obserwacje innych firm na rynku; zarzad firmy musi zro-
zumie¢ zmieniajacy si¢ charakter rynku. Konkurencja moze przyjmowac rézne formy.

Niezmiernie wazne jest to, aby firma znalazla, tworzyta i utrzymywata wyr6zniaja-
cq si¢ pozycje na rynku w odniesieniu do perspektywy odbiorcy. Efektywne wykorzy-
stanie procesow strategicznego myslenia jest krytyczna zdolnoscia firmy do osiagnigcia
konkurencyjnej przewagi'®.

Skuteczne funkcjonowanie przedsigbiorstwa w gospodarce rynkowej wymaga, aby
zarowno formutowato ono swoje cele oraz sposoby ich osiagnigcia, jak i okreslato
szanse powodzenia i zagrozenia, z jakimi musi si¢ liczy¢ w rozwoju. Kierownictwo
firmy musi zatem programowa¢ zadania biezace i przyszte, czyli opracowaé koncepcje
cato$ciowego rozwoju przedsigbiorstwa i jego przysziej pozycji na rynku i otoczeniu.
W nowoczesnym zarzadzaniu mowi si¢ wowczas o okreéleniu strategii firmy'’.

Zarzadzanie strategiczne wymaga umiejgtnosci identyfikowania szans i zagrozen
plynacych z otoczenia oraz umiejetnosci wykorzystywania i przeksztatcania wlasnych
stabosci 1 atutow, tak aby spozytkowac szanse i zminimalizowa¢ zagrozenia. Taka wta-
$nie filozofia znajduje odbicie w koncepcjach wlasciwych zarzadzaniu strategicznemu.

Przyjmujac zalozenia strategiczne, w pierwszej kolejnosci dokonano analizy istnie-
jacej konkurencji. Powaznym zagrozeniem, jak stwierdzono, jest lokalna konkurencja —
ciagle si¢ rozwijajaca. W 2008 i 2009 roku na rynku ostroteckim pojawily sig¢ kolejne
duze obiekty handlowe znanych sieci. To wlasnie handel i jego placowki sa najbardziej
dynamicznie rozwijajacym si¢ dziatem naszej gospodarki.

Najwigksze sieci handlowe w naszym miescie, a zarazem najbardziej zagrazajace
»Spotem” PSS w Ostrolece, to: Biedronka — 6 obiektow, PoloMarket — 3 obiekty, Zie-
lony Market — 6 sklepow, E.Leclerc — 1 obiekt, Stokrotka — 3 sklepy, Lidl — 1 obiekt™.

28 marca 2009 r. zostata otwarta Galeria ,,Alius”, ktéra stanowi duze zagrozenie,
miesci si¢ w niej 25 sklepow, salony gier, kawiarnia i podziemny parking.

Galeria ,,Alius” przyciagneta uwagge nie tylko krajowych, ale takze europejskich
marek odziezowych i budowlanych. Znane sieci sklepéw docenily potencjat tkwiacy
w Ostrotece.

"7 Ibidem, s. 245.

8 F. Krawiec, Strategiczne myslenie w firmie, Difin, Warszawa 2003, s. 14.

19 7. Drazek, B. Niemczynowicz, Zarzqdzanie strategiczne przedsiebiorstwa, PWE, Warszawa
2003, s. 53.

20 K. Jakubiak, Strategia zarzqdzania spéldzielniq na przykladzie ,,SPOLEM” PSS w Ostrolece,
praca licencjacka obroniona na WSES w Ostrol¢ce, Ostrotgka 2010, s. 48.
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Niebawem powstanie rowniez nowa konkurencja. Parking strzezony przy ul. Gor-
batowa zniknie, a na tym terenie zostana wybudowane nowoczesne biurowce i naj-
wigksza w miescie galeria handlowa ,,Bursztynowa” spotki Narew.

Nastapit wzrost kosztoéw utrzymania placowek bedacych w dzierzawie przyjgtej ze
spotdzielni mieszkaniowej. Wspomniane uwarunkowania wskazuja, ze niezaleznie od
naktadoéw na modernizacj¢ sklepow ich obroty nie rekompensuja strat w tym zakresie,
powoduja jedynie utrzymanie dotychczasowego poziomu sprzedazy, ale to nie wystar-
czy, by utrzymac¢ si¢ na rynku. Z tych wzgledow dziatania od 2009 i 2010 r. nie powin-
ny koncentrowac si¢ tylko na racjonalizacji handlu, lecz na utrzymaniu stanu posiada-
niu majatku wlasnego (spotdzielczego). Wigkszos¢ spdtdzielni bedacych w podobne;j
sytuacji do spotdzielni ,,Spotem” PSS w Ostrotece koncentruje si¢ na korzystnym
dzierzawieniu majatku wlasnego innym podmiotom, jednoczesnie minimalizujac wta-
sne 12<loszty (przyktad: Sochaczewa, Sokolowa Podlaskiego czy Ostrowi Mazowiec-
kiej)~.

Ponadto planuje si¢ do konca 2010 roku doprowadzi¢ do finatu nastgpujace przed-
siewziecia:

e wydzierzawi¢ na korzystnych warunkach z catosci sklep ,,Elegancja” z zapewnie-
niem zatrudnienia dla dwdch oséb i odkupieniem wigkszos$ci towardw i urzadzen,

e przy okazji remontu sklepu Metalowiec wydzieli¢ jeden segment z trzech, celem
urzadzenia w nim samodzielnego sklepu nr 3 z pozostata czegscia towaru (posciel,
koldry, reczniki, bielizna itp.),

e rozwiazac sklep nr 45 zlokalizowany przy ul. Hallera, zwracajac lokal wtascicie-
lowi, tj. spotdzielni mieszkaniowej — przenoszac towar do pozostatych sklepow,

e rozszerzy¢ stoisko chemiczno-gospodarcze w s. 31 ,,STODOLA”, wykorzystujac
przyscienne regaly ze sklepu nr 3, oraz urzadzi¢ od podstaw stoisko ze zdrowa
Zywnoscia,

e zmieni¢ organizacjg pracy sklepu nr 35 w Wojciechowicach, rezygnujac z samoob-
stugi w duzej czedci 1 zmniejszajac zatrudnienie do 4 0séb. Przy obecnym pozio-
mie sprzedazy jest to rozwiazanie optymalne,

e zrealizowa¢ pomyst dzierzawy budynku administracyjnego przy ul. Bema 9 dla
potrzeb biurowych PSS, pozostawié¢ cze¢$¢ boczna z wejsciem od strony podworka,
uprzednio adaptujac cze¢$¢ budynku na potrzeby wiasne ze srodkéw pochodzacych
z dzierzawy budynku glownego — pobierajac oplatg z gory np. za okres dwuletni,

e w wigkszym stopniu problemy personalne w placowkach handlowych rozwiazy-
wac we wspotpracy z Powiatowym Urzedem Pracy, zatrudniajac np. stazystow,

e utworzy¢ grupg pracownicza ze sprzedawcow (2—-3 osoby) do zatrudniania
w warunkach koniecznosci bez inwentaryzacji w placoéwkach detalicznych w sytu-
acjach nasilonych zwolnien lekarskich, urlopow itp.,

e doprowadzi¢ do pelnej komputeryzacji sklepéw spozywczych we wspotpracy
z BOSS (zakup sprzgtu na korzystnych warunkach finansowych i z odroczona
platnoscia), ponadto wykorzystywaé¢ w petni mozliwosci wspdlpracy elektronicz-
nej z dostawcami,

e by¢ otwartym na propozycje zmierzajace do poprawy efektywnosci gospodarowa-
nia poprzez rézne jego formy — tak by umiejetnie korzystaé¢ z majatku, ktdry spot-
dzielnia posiada.

2 Tbidem, s. 52.
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Powyzsze dziatania organizacyjne musza by¢ skoordynowane z pracami zmierzajacymi

do znaczacego zmniejszenia kosztow administracyjnych, glownie poprzez racjonaliza-

cje zatrudnienia. Mozliwe zmiany moga wystapi¢ m.in. dzigki zmniejszeniu do konca

roku o dwa lub cztery etaty w sposob nastgpujacy:

e w dziale obstugi samorzadu i sekretariatu z dwoch do jednego etatu,

e w dziale: zatrudnienie i place z dwoch do poéltora etatu (przejscie na emeryture
z zapewnieniem zatrudnienia na % etatu),

e w dziale ksiggowos$ci zmniejszenie o 1 osobg (przeniesienie do kontroli wewngtrz-
nej — obecny pracownik KW przechodzi na weze$niejsza emeryture)®.

Podsumowanie

Powyzszym dziataniom powinna towarzyszy¢ troska o optymalizacjg dziatalno$ci
handlowej, przede wszystkim przez poprawienie parametréw ekonomicznych oraz
otrzymanie na dotychczasowym poziomie produkcji piekarniczej i gastronomiczne;j.
Wymienione dziatania pozwola w cato$ci na swobodna egzystencjg spotdzielni na ryn-
ku lokalnym. Realizacja tych planéw umozliwi w krétkim czasie polepszenie sytuacji
materialnej pracownikow spotdzielni, zarowno przez podwyzszenie ptac, jak i inne
sktadniki wynagrodzen.

Spotdzielnia byla jednym z inicjatorow utworzenia w 2003 r. Fundacji Polski
Chleb z siedziba w Lodzi, ktorej gtownym celem jest promowanie tradycyjnego pol-
skiego chleba, wypiekanego wedtug polskich receptur w oparciu o polskie technolo-
gie”. Chleb polski — wiejski otrzymat wyrdznienie w konkursie prowadzonym przez
Forum Gospodarcze — Kupujemy lokalne produkty w Ostrotece 2010 r.**

Otwarto nowy pawilon ,,Spotem” KAPRYS. Zaznaczy¢ trzeba, ze byla to nowa-
torska inwestycja powstata z potaczenia kapitatu spoétdzielczo-prywatnego. Dobrze
sporzadzone umowy chronig finansowe interesy spotdzielni.

Spotdzielnia zatrudnia obecnie 145 osdéb, z czego zdecydowanie najwigcej, bo az
91, w detalu. Funkcjonuje 7 sklepdw spozywczych i 6 przemystowych. Prowadzi 2 sto-
lowki i piekarnie.

Z przeprowadzonej analizy i badan konsumentow wynika, ze zadowolenie klien-
tow z funkcjonowania handlu prowadzonego przez ,,Spotem” PSS w Ostrotece to na-
dzieja i zacheta do dalszej aktywnej dziatalnosci oraz budowy dobrej i trwalej strategii.

Spotdzielnie ,,Spotem”, w tym i PSS Ostrolgka, posiada to, o czym marza najwigk-
sze zagraniczne sieci, a mianowicie lojalnych i §wiadomych klientow, dla ktorych spo-
temowskie sklepy sa ich sklepami. Rozpoznawalna na rynku marka ,,Spotem” kojarzy
si¢ z polska tradycja, dbatoscia o konsumenta, troska o srodowisko, poczuciem bezpie-
czenstwa sprzedawanych towarow i jakoscia wtasnej produkcji.

2 Tbidem, s. 53-55.
2 Kronika ,,Spotem” PSS w Ostrofece...
2 Wiadomosci Gospodarcze” nr 1, 27.10.2010 r. Ostrofeka, Forum Gospodarcze, s. 3.
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STRESZCZENIE

Przyjety przez rzad polski Raport o spotdzielczosci polskiej w styczniu 2010 roku
oraz ustanowienie przez Organizacj¢ Narodow Zjednoczonych roku 2012 Rokiem
Spoldzielczosci kaze przesledzi¢ stan i perspektywy naszej spotdzielczosci. Obecna
kondycja niektorych spotdzielni zostata ukazana na podstawie strategii zarzadzania
spotdzielnia na przyktadzie dziatalno$ci Powszechnej Spoétdzielni Spozywcow ,,Spo-
lem” w Ostrolgce, ktora nalezy do czterdziestu spotdzielni ,,Spotem” w kraju tzw. ,,stu-
latek™.

SEOWA KLUCZOWE: strategia, statut, cztonkowie spotdzielni

SUMMARY

The year 2012 is established by UNO as a year of cooperative movement. In Janu-
ary 2010 also the Polish government adopted “Report about Polish cooperatives”. In
this connection the work investigates the status and prospects of Polish cooperatives.
The condition in which there are a number of cooperatives is presented on the basis of
“Spotem” PSS in Ostroteka, which belongs to forty cooperatives “Spotem” in Poland.

KEYWORDS: strategy, status, cooperative members

115



